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は じめ に

　A 国 は，1991年 に ソ ビ エ ト連邦 の 崩壊 に よ っ て 独

立 した。独立後 に 鬮家体制 を再構築する 中で，大統領

は 1998年 に 「保険制度改革 プ ロ グ ラ ム 」 を 発表 し，

医療 の 民営 化
・救急医療 サ ービ ス シ ス テ ム の 構築，

PHC （Primary 　Health　Care＞の 質 の 向上，医療 従事

者の 人 材育成 な ど を課 題 と して 取 り組ん で い る。

　 看 護 教育 の 改革 に つ い て は，1999年 よ り開始 され，

日本の 国際協力機関 か ら派遣 さ れ た 看護 教育専門 家 の

支 援 に よ り，看 護 教 育 制 度 改革，カ リキ ュ ラ ム 改正，

大学医学部内へ の 看護学科 の 設置，看護記録の 導入 な

ど の 改 革が 進 ん で い る。

　 しか し
一

方，医療施設 に お い て は，看護管理 領域 の

改革 は，未 だ充分 に は 進 行 して い な い 状況 に あ る。本

来看護 は独立 した領 域 で あ り，独自の 専門的 な 看護 を

提供 す る に は，提供 した 看護 に 対 して 看護 者自身 が責

任 を 引 き受 け る体制 が必要で あ る。し か し A 国で は，

看護 は すべ て 医師の 指示の もとで 実施 され，看護部門

は 組織的位置づ けの 中で 独立 して お らず ， 専 門 的 な 看

護 サ ービス を提供で きる基礎が 整 っ て い な い 現状 が あ

る。

　今回 A 国政 府 よ り，看護 管理 の 改善 の た め ，看護

管理 専 門 家派遣の 要請が 日本国へ な さ れ た 。 筆者 は，

日本 の 国際協力機関で あ る K 機関 よ り看護 管理 専門

家 と して 派 遣 さ れ，A 国 保 健省 に 所属 し，今回 の カ

ウ ン タ
ーパ ー

トで あ る 保健省 の 主 任看護専門官 が 看護

部制 度 を 確 立 す る こ とに 対 して 協 力 した。主 た る任 務

は，モ デ ル 病院 に 看護部 を 組織的 に 位置 づ け，A 国

医 療施設 全体 に 対す る看護部制度 の 確立 に 向 け て の 基

礎作 りをす る こ と，看護管理 者 お よ び看護教育者が 看

護 管理 の 概念の 理 解 を深 め るた め の 援助を行 う こ と，

さ ら に，A 国 の 看護 管 理 上 の 問 題 点 を 抽 出 して 改 善

策を 見 い だ し，保健省 に 提 言す る こ とで あ っ た 。　 以

下本報告 で は，モ デ ル 病院に お け る看 護部 の 組 織化 に，

コ ン サ ル タ ン ト と し て 支援 を行 っ た プ ロ セ ス を 中心 に

報告す る 。

1．支援の 目的と目標

　A 国 全 国 の 医療施設 に お い て 看護部制度を 確 立 さ

せ る こ とを 目的 に，  モ デ ル 病院 へ の 看護 部 制度 の 導

入，  モ デル 病 院 へ の 看護 職員教育制度 の 導入，  看

護管理者 ・看護教員が 看護管理 学 の 概念 の 理 解 を深 め

る た め の 攴援，  A 国 の 看護管理 上 の 問題点 の 抽出

と今後 の 支援 の 方向性を検討 し保健省 へ 提冒 す る こ と

を 目標 に し た 。

　上 記の 目的 ・目標 は，筆者 と派遣関係者 と が協議 し

て 着任前 に 立案 した もの で あ る 。 看護分野 に お け る 日

本 の A 国 へ の 技術協力 は 2000年 よ り開始 さ れ，看護

医療技術専門家，看護 ア ドバ イ ザー，看護教育専門家

に 続 き，4 回 N で あ り，看 護 管理 専 門 家 は 今回 初め て

派 遣 さ れ た。今 回 の 国際協力の 目的 ・目標 は，こ れ ま

で の 前任者 の 報告書 や 直接の ア ドバ イ ス を 参 考 に 計 画

立 案 した 。

1 ，支援方法

1．対象

　協力対象者 は，前任の 看護教育専門家 の ア ドバ イ ス

を 得て ，A 国 の 保健省主任看護専門官及 び S 救急 セ

ン タ
ー

の 総看護師長 と 副総看護師長 2 名 と 1、た 。 こ の

病院 を選 択 した 理 由 は，保 健省が A 国 最 高 の 機能 を

持 つ セ ン タ
ーと して ，質 の 充実 に 力 を注 い で お り，保

健省側 も S 救急 セ ン ターの 職 員 側 も と もに ，変革 の

必要性 を 認識 して い た か ら で あ る 。 さ らに ，こ の S

救 急 セ ン ターの 総 看 護 師 長 は，日本 の 国 際看護 交流機

関で あ る B 協会 主 催 の 「看 護 管 理 」 研 修 を 日本 で 3
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ヶ 月間受講 して お り，看護 管理 に 理 解 が深 い と考 え た

た め で あ る。

　 な お，本報告 に お い て は，国，救急 セ ン タ
ー，日本

の 国際協力派遣機関及 び国際看護交流機関 に っ い て，

対象 が 特定で き な い よ う固有名詞 を避けた 。

2 ．派遣 期間及 び 協力方法

　 看 護 管理 専門家の 派遣 期間 は，2002年 8月 12 目〜

9 月 16 日で あ っ た。

　 S 救急 セ ン タ
ー

に 看護部組織 を導入す るた め の 方法

に っ い て は， レ ビ ン （k、Lewin）の 変 化 プ ロ セ ス の 3

段階 を用 い，解凍，変化，再凍結の 期間 に分 け て 計 画

した 。 ま ず，解凍期を 最初の 1 週間 と して ，1）目標 の

確認 と人間関 係作 り，2）看護 管 理 の 全 体把握 と問題 の

焦 点化，3）看護部組織 の 導入計画の 立案を 行 う こ と と

した。変化 期 は ， そ れ に 続 く約 4週間 と し，1）看護部

組織案 の 作成，2）看護部教育委 員 会 ・記 録 委 員 会 設 置

案の 作成 と した 。 そ して 最後の 1週間を再凍結期 と し，

1）院長 ・副院長 の 看護部制度 の 承 認 ，2）保健省へ の 報

告 と提言 を行 うこ と と し た。

皿．協力の実際

1．解凍期

　1） 目標 の 確認 と人間関係作 り

　　 国 際協 力 に お い て 大 切 な こ と は，協力 の 内容 が

　 相手国の ニ
ーズ に 応 じて い るか と い う こ とで あ る 。

　 そ して，協力者 の 撤退 後 も相手が 自律 し て 事業 を

　 継続 して い くこ とが で き る内 容で あ る こ と が重 要

　 に な る。そ れ ゆ え，事業開始当初に，相互 に N 的 ・

　 目標 を確認 す る こ と，協働者 と して お 互 い を理解

　 す る こ とが 不 可 欠 とな る。

　　 筆者 は，まず保健省に て 保健医療担当の 副大臣，

　 人事 ・科学 ・教育機関 管 理 部長，rド任看護専門官

　 と面会 し，保健省 の 看護管理 に関す る改革 の 意向

　 を 確認 した。さ らに，着 任 前 に立 案 して い た 今回

　 の 活動の 目的 ・目標 に っ い て，主任看護専 門 官 と

　 協議 した。次 に モ デ ル 病院で あ る S救急 セ ン タ
ー

　 の 看護担当 で あ る 副院長 （医師），総看護師長，

　 副 看 護 師 長 と活 動 の 目的 ・目標 の 確 認 を行 っ た。

　 以 上 の 協 議 の 結 果，目的 ・目標 は ほ ぼ変更 な く実

　 施 で き る こ と に な った 。

　　 計画を 実施 し成果 を 制度化 して い くに は，協力

相手 との 関係性が 人 き く影響す る 。 11年前 ま で

旧 ソ 連 邦 に 属 して い た A 国 に は，まだ 中央 集権

的な ト ッ プ ダウ ン の 管理の あ り方が 強 く残 っ て い

る 。 医 療施設 に お け る組織改止 や 幹部 の 人事 な ど，

施設独囗の 判断で は実施で きず ， 保健省か らの 法

令で 施行 さ れ て い る。そ れ ゆ え ，筆者の 活動 の 結

果か ら生 じる組織の 変革 に っ い て も医療保健の ト ッ

プ で あ る保健省の 了 解が 必要と な る 。 また，看護

管理 に お け る協力計画を進め て い くに は，基礎教

育 で あ る看護 教育に 関す る 情報や 医療従事者の 人

事 シ ス テ ム な ど の 情報が 必要 に な っ て くる 。 そ の

よ うな情報 を得 る に は ，保健省の 人事 ・教育部 と

の 交渉 も必 要 とな り，部や 課 を 超え た ネ ッ ト ワ
ー

ク や人間関係 が 非常 に 重要 とな る。しか し，筆者

は短 期 間 の 滞 在 で あ った こ と もあ り，保健省の 組

織 や業務内容，さ らに は組 織内の 人 間関係 な どを

あ ま り把握出来ず，十分 な ネ ッ ト ワ ーク を広 げ る

ま で に は至 らな か っ た 。 筆者 は カ ウ ン タ
ーパ ー

ト

で あ る 看護専門 官 を と お して 保 健 省 で の 仕 事 の 円

滑化 を図 っ た 。 主 任看護専門官 とは，毎朝業務遂

行 に 関 す る行 動 の 確 認 と意 見交 換 を行 い ，相互 の

理 解を 深 め る こ と に よ っ て 人間関係 も良好 に保 っ

こ とが で き た。

　S 救急セ ン タ
ー

で は，看護師長 ・副 総 看護 師 長 2

名 と行 動を共 に した 。 看護担当副院長 に は，適宜経

過報告 を 行 い 我々 の 活 動 に っ い て の 理 解 を促 した 。

　 A 国社会 で は ，か っ て の 旧 ソ 連邦 の 社会主義

体制下 で の 権威 者 に 対す る上 下関係の 態 度や 行動

が残 っ て お り，上部へ どの よ う に 報告 され るか と

い う こ とが人 々 の 大 きな 関心 事で あ る 。 筆者 は 保

健省の 所属 と い う立場 に あ り，S 救急 セ ン ター
側

の 人 々 は 保健省 に 報告 さ れ る と い う 立場に あ る。

そ れ ゆ え 当初 は筆者 の 外部 か らの 協力に や や 緊張

感 が 感 じ ら れ た。そ こ で ，筆者 は，協力の 計 画 を

実行 に 移 す 当初 に 協力の 目的 と役割を し っ か り伝

え，看護面 の 支援 で あ る こ と を 強調 し，行動 で 示

して い っ た
。

こ の こ とに よ っ て 信頼 され る関係 を

築 くこ とが で き た と思 わ れ る。相互 に 本当の 信頼

関 係 が 成 立 しな け れ ば協力 関係 は成立 しな い こ と

を実感 した経験 で あ っ た 。

　国際協力 は 国 際看護実践 の 場 で あ る と 同時 に 異

文化看護実践 の 場 で もあ る （戸 塚，1999） と述 べ

られ て も い る 。 そ れ ゆ え，筆者 も主任看護 専門宮
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　ら と そ れ ぞ れ の 自国 の 料 理 交 換 会 や S 救 急 セ ン

　タ
ー

の 総師長の 親族 の 結婚式 に 参加する な ど して，

公 私 と も に 多 様 な場 面 で の 交 際 に 努 め ，当 国 の 看

護や 看護管理 に 影響する文化 に っ い て の 理 解を深

め た 。 こ の こ と が相互 理 解 を 深め る こ とが で き た

一
因 と考え られ る。

2 ）看護管理 の 現状把握 と 問題 の 焦点化

　 看護管理 ，看護実践の 現 状把握の た め に は，S

救急 セ ン タ
ー

の 視察及び看護担当副院長 （医師）

　と総看護師長 ・副総看護師長 2 名，看護師長 1名，

看護師 1 名 の 計 5名 か らの 聞 き取 りを 行 っ た 。 ま

　た，S 救急 セ ン タ ー以 外 に も他州 の 病院 2 ヵ 所，

農村診療所 （Rural　Therapeutic　Point）3 ヵ 所

の 視察 な ど を行 う こ とに よ っ て ，当 国 に お け る看

護職 の 社会的地位 や 役割，医師や 看護師自身 の 看

護職 に 対 す る認 識 な どを 明 らか に す る こ とが で き

　た 。

（1） S 救急 セ ン タ
ー

の 特性

　　 S 救 急 セ ン ターは A 国最高 の 急 性 期治 療 お

　　よ び 研 究機能 を 持っ 国立の 救急病院で あ る。現

　 在 は さ らに 機能を 高め る た め に 改築中で あ り，

　 現 有 の 560ベ
ッ ド か ら将 来 は 760 ベ

ッ ドに な る

　 予定で あ る 。 医療従事者数 は，医師数約 400 人，

　 看護 師約 700人，薬剤師 10人，理 学療法士 15

　 人 で，医師，看護師の 数 は 日本 に 比 べ て 非常 に

　　多 い
。 S 救急 セ ン タ

ーの 組織 は，院長 を ト ッ プ

　　と し て 院長 を 補佐す る 医師で あ る 副院長 4 名

　　（診療部門担当，救急 ・看護担当，科学凋哉員教

　　育担 当 ， 業務担当 ） と い う構成 に な っ て お り，

　　看護師集団 は，独立 した 部門を形成 せ ず，救急

　 担 当 の 副 院 長 の も と に 位 置 づ け られ て い る。

（2〕 看護管理 上の 問題点

　　 視察や 聞 き取 り 調査 の 結果，主 な看護 管理 上

　　の 問 題点 は次 の よ う に 見 い だ さ れ た 。 第
一

に院

　　長の 直属 と して 看護部が 組織化 さ れ て お ら ず，

　　看護 職 者が 専門職 と して の 責任 を果 た す体制 と

　　な っ て い な い。第二 に 看護師の 役割 は 主 に 診療

　　介助で あ り，看護師が 行 う活動 は す べ て 医師の

　　指示の もと に 実施 して い る。従 っ て 第三 に は，

　　看護 記録 に っ い て も，ほ とん ど バ イ タ ル サ イ ン

　　の み が は 記載 さ れ，看護独自の 看護活動 で あ る

　 　看護 計 画 に 基 づ い た 看 護 記録 は存 在 しな い 。最

　　後 に 看 護 師 の 院 内 教 育が 組織 的 に 行 わ れ て い な

　 　い こ と等 で あ る。

　　　な お，S 救急 セ ン タ
ー

の 中で ，総看護師長 は，

　 　日 本 で 「看 護 管 理 」 の 研 修 を受 講 して お り，日

　 本 の 看護管理 お よ び看護実践を実際 に 見聞 した

　 経験 が あ る た め，A 国 の 看護管 理 ヒの 問題 は

　
．
卜分認 識 して い た。こ の こ と は，こ れか らの 看

　 護管理 に 関す る 改革 に と っ て は 利点 と な った。

3）看護 部組織 の 導入 計画

　 筆者 は，主 に 総看護師長 と と もに，S 救急 セ ン

　タ
ーの 現状を 相互 に 確認 しっ っ 看護管理 ヒの 問題

点 を 明 らか に し，看護部組織の 導入 計 画 を作成 し

　て い っ た （表 1）。た だ し こ れ は 2 ク 月 と い う 非

常 に 短 い 期間で あ る た め，や や 性急 な計画 と な っ

　た こ と は 否め な い
。

2．変 化 期

　 1）看護部組織案 の 作成

　　 現 在，A 国の 医療施 設 に お い て ，看 護 独 自 の

　 専門性 に基づ い た看護 ケ ア を提供 す る た め に，看

　 護記録の 導入 に 関す る 検討が な さ れ て い る 。 こ の

　　こ と は，こ れ ま で 看 護 が 医 師 の 指示 の も とに 診療

　 補助業務 を 中心 と し て 行 わ れ て き た 状態 か ら，看

　 護師が 自 ら看護独自の 考 え に 基 づ い た看 護 を提 供

　　し，そ の 結果 に 自ら責任 を とる こ とへ の 変換 を 意

　　味 して い る 。

　　　しか しな が ら現在，A 国の 看護組織 は，院長

　　の 直属 に 看護部 と して 独立 した 形で 存在せ ず，医

　　師で あ る副院長 の も とに 所属 して い る 。 こ の よ う

　　な 組織 で は，た と え 看護記 録 を 導入 L．て 看護 ケ ア

　　の 質 を高 め る 努力 を して も，看護者か 看護 に 対 し

　 　て 責 任 を と る こ とは で きず，結 果 的 に 看 護 の 専 門

　　性を高 め る こ と に は な らな い。専門性 と は，自 ら

　　の 考 え に 基 づ き行動 しそ の 結果 に 責任を とる こ と

　　を意味 して い る か らで あ る。

　　　そ こ で，筆者 は ま ず，S 救急科学 セ ン タ
ー

の 看

　　護 部が 院長 の 直属に 組織 され，独 E の 部門 と して

　　独立 す る こ と の 必 要性 を説 明 し，看 護 部 独 立型 の

　　組織図 を総看護師長 と と もに 考案 した 。

　　 S 救急科学 セ ン タ
ー

は，将来 760床 の 稼働を 有

　　す る 大組織 で あ り，す で に 医師で ある 4 人の 副院

　　長が 配置 さ れ て い る。そ う した 中で 筆者 らは 看護

　 　職 の 副 院 長 の 配 置 を提 言 した。そ れ は，看 護 部 門

　　は医療 の 2大機能で あ る 治療 と看護 の
一
翼 を担 う
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一Eleotronio 　Library 　



Kobe City College of Nursing

NII-Electronic Library Service

Kobe 　City 　College 　of 　Nursing

58　 神戸市看護大学紀要 　VoL 　 7 ，2QO3

表 1　 看護管理 専門家活動計画　一覧表

週

1

2

変革段階

解

凍

期

3

4

変

革

期

日

8月

789

13

19

（am ）

23

保健省

表 敬訪 問

看 護管理 ・看 護教 育 の 現

状把握

活 動計 画 に っ い て の 協 議

と調整，セ ミナ
ー企 画

看護師コ ン テ ス ト

日

12

14

15

16

S救急 セ ン タ
ー

（モ デ ル 病院） セ ミ ナ
ー

視　察

9
・SVP （K）

欝
理 の 全体把握 （代表

響
病棟管理 の 現状把握 （病棟師長）1
問題点 の 焦点 化 （看護 部制 度導 1
入 につ い て の 可能性 を協議）

看 護 部 制 度 導 入 に つ い て 計 画

（5週間）

14時 ； 日本 で 研修 した 看護 師の

会議

保健省 （人材局長と協議）

セ ミナ
ー
企画 （管理 者）

（目標，参加者，内容，
方法）

　

）

　

m2UnF2（

セ ミナ
ーの 準備 （管 理者

・教育者）

　 （資料等 ）

月93
セ ミナ

ーの 準備 （管理 者）

　 （プ ロ グ ラ ム に 沿 っ て

具体的に）

0222

26

2

　

）

　

m9Φ

　

）

　

m6Φ

セ ミナ
ーの 準備 （教育者）i9　　　　　　　　　　　　

　 （プ ロ グ ラ ム に 沿 っ て i（pm ）　　　　　　　　　　　ト

看護部の 組織っ く り　（看護部

長，業務 ・教育担当）

看護部業務内容に つ い て 検討

◆師長 の 役 割 に っ い て の 改

1 善点に っ い て の 協議
IIII

◆ 記録 導 入 に っ い て の

1討議
11dll

6

再

ト十
一 一一

t ！
師即 役害llに つ い て

（

嘩
へ 説明）

　i
　▼

記 録の 導入計 画

記 録につ い て

13

具体的に ）

！総括

i管理 上 の 問題点 と改善点，
今後 の 支 援計 画 に っ い て

協議

11

12

鑵
長

揮
’教育担当の 鞴 基

　　　　▼

　看護記録 導入計画

　記録委員会の 設置計画

　教育委 員会設 置計画

19 （pm ）
・Bmedical
　 college

21
・S （SVP ）

27，　28，　29
S地 区，B 地区，
N 地区

30Clinic
　T　medical

」
center

4，5
全国

セ ミナ
ー

（管理 者）

　

　

　

ラ

　

　
一

者

　

　

ナ

育

　

国

ミ

教

10
全

セ

（

6（am ），
・Clinic　T
medical 　 center

7

凍

結

期

　

）

　

m6a

−

（

780

ゾ

ー

11

管理上の 問題点 と改善点，
今後の 支援計画に つ い て

協議

レ ポート

レ ポ ー
ト

保健省，日本大使館報告

（pm ）

院長へ 報告
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もの で あ り，ま た 看護職員 は 現 在 で も約 700人 と

多人 数で あ る こ と，そ れ ゆ え経営管理 に 大 き な影

響 を 与 え る と い う こ と か ら組 織 の 上 位 に 位 置 づ け

る こ とが 望 ま しい と考 え た か らで あ る 。

　筆者 ら は，病院 の 建物 の 構造 や 副 看護 部長 の 業

務量を考慮 して ，副部長が 担当す る科を 4 ブ ロ
ッ

ク に し （図 L2 ），主 な 担当を配置す る 機能図を

作成 した （図 3）。 しか し， 副院長 を配 置 した 組

織が 公的 に 承認 され，実施 に 移 さ れ る た め に は，

保健省の 了解 と法的措置が 必要 で あ り，そ れ まで

に は まだ 時間を要 す る 。 そ こ で，S 救急 セ ン タ
ー

独臼の 判断で 当面 の 組織変更 が 行え る よ う，暫定

的 に 看護部長 1人，副部長 3 人を配置す る 組織図

も併 せ て 作成 した （図 4）。 ま た，副院長，看護

副 部長，師長 の 役割 に っ い て ，看護 の 専門性 を重

視 し た 役割 を明文化 した 。

　組織図や 役割 の 作成 に あ た っ て は，組織 に対す

る基本的 な 考 え 方 を 理 解 で き る よ う に 伝え ，そ の

上で ，総看護師長 ら との 考 え方 を取り入れ な が ら，

で き るだ け既 存 の 組 織 に 適 応 す る よ うに 考慮 し た。

　　こ う して 将 来，S 救 急 セ ン ターに 看護 部 が組 織

　され，そ の 運営 が 充実 して くれ ば，全国の 看護管

理 者 の 研 修 を 引 き受 け る こ とが で き る研 修 病 院 に

　な る こ とが 予期 で きる 。 そ して ，S 救急 セ ン タ
ー

　を モ デ ル と して A 国 の 医 療施 設 に 看 護 部 制 度 を

導入 で きる よ う に な る と 期待で きる，，

　　しか しな が ら，A 国内 に は ，　 S 救 急 セ ン タ
ー

の よ うな 大規模病院 ば か りで な くさ ま ざ ま な 規 模

の 病院 が存在す る。今後 は そ の 規模 に 応 じて 副院

長 が望 ま しい の か，あ る い は 看護部長 に す る の か

を決定 して い く必要が あ ろ う。

2）看護部記録委員会 お よ び教育委員会設置案 の 作

成

　　S 救急 セ ン ターで は，日本 に お い て 百護 記録 に

つ い て 学習 して き た総看護師長 に よ って，す で に

看 護 記 録 の 導 入 が 開 始 さ れ て い た。しか しそ れ は

　日本 で使 用 され て い た 記録用紙 の 書式 を ≡導入 した

　だ け で，記録内容 を ど の よ うに 記 載 す る か に つ い

　て は理 解 され て い なか っ た。看護記 録 は，記録 用

紙 が あ れ ば す ぐに 記録で き る とい う もの で は な く，

病　 院　 萇

　 副院長

診 療部 門 担 当

副院長

救 急 担 当

救急外来部

　 　 副院長

1 科学
一職 員教育

診療部門診療部門

救急外科部

胸部外科部

泌尿器科
．
部

婦人科 部

複合 。多発外傷部

1神経外科部

中毒 科 部

…熱傷部
救急内科部

救急心臓 内科部

．救急神経科部
救 急 小 児科 部

派遣調 整部

　　　1
救急 部 旨 災害医療部

災害派遣部

運営管

経 理 部

　財政／

　人材

　業務

」

CU 等（6 床）

酎 斗・理 科

1小嚠 騨 部

早期 リ ハ ビ リ科部

麻酔 。集 中治療部

病理 解剖 ・治検部

薬局

中央滅菌部

血 液銀行

医薬品 倉庫

図 1　 S 救急 セ ン タ
ー

組 織 図 （看護部 を 含む ）（案）
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副 院 長 （看 護 担 当 ）

畠rl部 長 長部副

務業

 1

当

科内

副 部 長

教 育 担 当

外 科 手 術 室

業 務 1 担 当

／」・児

副 部 長

総 務 担 当

／亅・児 OP

業 務 H 担 当

火 傷 ・中 毒 科 検 査 科

夜 勤 師 長

図 2　 副 院長 制に お け る組織（案）

靂 ：1亜圈
一．各 委 ．員 会

L プ ロ ジ ェク ト委 員 会

副 院 長 ・副 看 護 部 長 会 議

「
一

副 部 長 A

　 総 務

　 人 事 （採 用 ・
配 暦

・
昇 任 ）

「
　 渉 外

　 福 利 厚 生

1 職 員 労 務 管 理
…．・災 害 ・事 故 管 理

安 全 ・感 染 委 員
．
会

圜
魘 コ ＿

一隲 罵
斌

一　　　　　　　．

副
．
部 長 C

　 業 務 H

「 看 護 言己録

　 看 護 用 具 ・医 療 機 器 の 整 備

L　 外 来 看 護 サ
ー

ビ ス （継 続 看 護 ）

　 看 護 基 準 ・手 順

院 内 関 連

　 会 議

「

韈
」

看 護 記 録 委 ．員 会

看 護 基 準 委 員 会

D長部
一

嵒

育教

教 育 委 員 会

臨 床 指 導 委 員 会

継 続 教 育

新 人 職 員 オ リ エ ン テ
ー

シ ョ ン

図 書

臨 床 指 導

研 修 生 の 受 け 入 れ

看 言簍畑モ究

図 3 看護部 機 能図 （案）
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　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 図 4

看護 の 本質 や看護 の 機能を理解 し，看護計画 を含

む 看護過程 の 知識を 持っ こ とが必 要で あ る。ま た，

記録 す る こ とに は，看護 専門職 と して の 責任を持

っ こ と や，看護の 質を 高め る 研究 と して の 意 味が

あ る こ とな どの 理 解を 深 め る こ と も必 要 で あ る。

　 そ こ で ，まず は記 録員会 を 設置 し て，委員会を

通 して 一ヒ記で 述べ た よ うな点 の 理 解 か ら始 め ， 計

画 的 に 時 間 をか けて 看 護 記 録 導 入 の た め の 計画立

案の 重要性を説明 した 。 記録委員会 に つ い て は，

記録委員長 を看護 副部長 の
一

人 が担当 し，4人の

副 部長 が 担当す る各 ブ ロ
ッ ク か ら 5人ずっ 委員会

の メ ン バ ーを選出 し，合計 21 人 で 構成す る こ と

に した 。 委員会 の 活動計画 と して ，具 体的 な 導入

計画を総看護師長 と記録担当を 予定 した副総看護

師長 とで 検討 し，以下 の よ う に 立 案 した 。

　 まず最 初の 2年間で ，病棟 ス タ ッ フ 全員が ヴ ァ
ー

ジ ニ ア ・ヘ ン ダー
ソ ン な どの 看護理 論 と看護 過 程

の 基 礎 を理 解 し，看護 計 画 に基づ い た看護実践 お

よ び 評価 と そ れ に 伴 う 記録が で き る こ と を 目標 に

し，3年目に は 1年間か けて それ ぞ れ の 病棟 の 各

ス タ ッ フ に よ っ て 看護基準を 作成す る こ と と し た

（表 2）。 た だ し こ の 案 は あ くま で もマ ス タ
ープ ラ

ン で あ っ て ，担 当 者 で あ る委 員 を巻 き こ ん で 共 に

計画 ・実施す る こ とが，委員が 自主 的 に 活動 で き

る動機付 け に な る こ と説明 し，再度委員会 で 検討

した 上 で 最終的に 決定す る よ う に 強調 した 。

　 ま た，教育委員会の 設置 に っ い て も検討 した。

こ れ ま で の 院 内 教 育 は，看 護 副 部 長 1人 に よ って

企画実施 さ れ ，教育内容も診療 の 補助業務 を 中心

副院長制が 決定される まで の 暫定的な 組織 （案）

と した技術研 修 で あ っ た。そ こ で，ま ず継続教育

の 考え 方，院内教育 の 計画 ・実施 ・評価の 方法 に

つ い て の 基本的 な知識 を概説 した 。 そ して ， 具体

的 な研 修 計 画 を立 案 す る た め に ，看護職員の 研修

対象者を経験年数 ご とに 段階的に 分 り，研修内容

は，委員会 の メ ン バ ーと検討 を す る 」、う に 伝え，

管理 者 の 研修 も入れ るよ うに ア ドバ イ ス した 。

最後 に 筆者 は，委員会が 院内の 組織的 活 動 と して

承認 さ れ ， 円滑 に 運 営で き る よ う に 記 録委員会 お

よ び教育委員会規定 に っ い て の モ デ ル を 示 した 。

そ れ に 基 づ き，総看護師長 と副総 看護 師 長 に よ っ

て 上記 の 委員会規定が 作成 さ れ た 。

　国際協力の 基 本 は 対象の 自律 を め ざす もの で，

相手 が 実施す る こ と を側面か ら支援す る こ と が 重

要 で あ る。今回 の 看護部組織案作 りや 委員会 の 設

置案作成 に お い て は，筆者 の 強力 な 目的達 成 に 向

けた 方 向 付 けが あ っ た こ と は否 め ず，総 看護 師長

らが こ れ まで の 内容を 1分 に 理解 して い な い 恐 れ

もあ る 。 そ れ ゆ え今 後 は，創 設 され た 看 護部 の 運

営 に対 して，看護管理 専門家 に よ る持続 した コ ン

サ ル テ
ー

シ ョ ン ま た は コ
ー

チ ン グが必 要で あ る と

考え る 。

3．再凍結期

　　再凍結 の 段階 は，変化 さ せ た もの を 制度 と して シ

　ス テ ム 化 し，持続 で き るよ うに す る こ とで あ る 。 す

な わ ち，S 救急 セ ン タ
ー

で 考案 した 看護部組織 が 1）

院 長 ・副 院 長 の 承 認 を得 て，2）保 健 省 へ の 提 言が 受

諾 さ れ法制化 へ 導 くこ とで あ る 。
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表 2 　S 救急セ汐
一
にお け る看護記 録 導入 計 画 （3年 計 画 ）

月 10 　　 11　 　 　 121 　 　 　2 　 　 　3　 　 　 45 　　　678 　　　9　　 10

20020032004

師 長 研 修 （勉 強 会 ）
一

→

師 長 ・事 例 検 討

各 ブ ロ ッ ク （4 ブ ロ ッ ク ） の リ
ーダ ーの 研 修

2003
リーダ ー・事 例 検 討

2005 病 棟 スタッフの 研 修

2004

ス タッフ ・事 例 検 討

2005 ス タ ン ダー
ド作 成 （各 病 棟 で ）

研 修 内容

　 　 L 　看護 の 概念

　 　 2．看 護 過 程 の 概 念

　 　 3．看 護理 論 （ヘ ン ダ
ー

ソ ン ，イ チ ン ゲ ー
ル ，レ ム ）

　 　 4．看 護 過 程 の 展 開 の 方 法 （ペ
ーパ ー

シ ュミ レ ーシ ョ ン ）

　 　 5．事 例 （病 棟 の 患 者） に て 看 護過 程 の 展 開

1） 院 長 ・副 院 長の 承認

　 筆者 は ，S 救急 セ ン ター
で 作成 した 看護部 の 組

織図 と看護部長，副部長，師長の 役割規定 お よ び

記 録 ・教育委 員会規 定 と各委員会の 活動計画 を院

長，副院長 へ 報告 し，病院全体の 組織へ 組 み 込 む

よ う交渉 した 。

　 院長 は，看護部 を院長 の 直属 に 組織 し，総看護

師長を 副院長 に する とい う案 に つ い て反対 で あ っ

た 。 そ の 理 由は，看護師は，医師の 指示命令 に よ っ

て ケ ア す る も の で あ る こ と ， ま た ， 仮 に そ の ボ ス

　トを 作 っ て も，そ の 任 を果 た す能力を持 っ た 人材

が い な い と い う こ とで あった 。 そ こ で 筆者 は，以

下 の 4 点を述べ て ，看護職者が 看護 を責任持 っ て

実 践 す る こ との 重 要性を 強調 した 。 す な わ ち， 

看護の 責任 は看護師が担う もの で あ り，それ に よ っ

て 初 め て 専門家 と して の 仕事が で き る こ と，  現

在 A 国 看 護 協会 は ICN（lnternational　 Council

of 　Nurses ）に 参加 を 申請 中で あ る が ，参 加 に 伴

い 世界水準 の 看護 を め ざす こ とが 要請 さ れ る こ と，

  A 国 は 診療費の 有料化 を め ざ して い る。そ う

なれ ば消費者 で あ る患者 か ら，患者権利の 主張が

高 ま り，看護 の 質を高 め る こ とが課題 と な る こ と，

さ ら に   医療事故防止 は 医療 施 設 に と っ て 重 要 な

課 題 で あ る 。 医 療事故 の 発生 は 看護 や 看護管理 の

質 に 深 く関連 して い る こ とを 説明 した 。 看護を よ

　り高 め る た め の あ るべ き姿 へ 近づ け た い と い う筆

者 の 主 張 と，医 師の 理 解不 足 や 現状で の 看護師の

能力上 の 問題 な どか ら，当案件 は現 状で は困難で

　あ る とす る 院長 の 意 見 に よ り．両者の 話 し合い は

平行線 を た ど っ た 。 しか し最終的に は，相 互 の 話

　し合 い の 結果，院長 よ り保 健省 に こ の 案 を提 言す

　る と の 回答 を得 る こ と が で きた 。

2 ） 保 健 省 へ の 報 告 と提 言

　 筆者 は，こ れ まで の 活動 の 報告 と提言 を，保健

省の 医療担当副 大臣，人 材局長，臨床部長，主 任

看護専門官 に 対 して 行 っ た。まず ，A 国 の 医 療

施設 に お け る 看護管理 お よ び看護実践 の 現状 と 問

題点 に つ い て 述べ ，S 救急 セ ン ターに お い て 看護

部を 組織的 に 位置づ ける た め に 準備 した 組織図，

教育
・
記録委員会設置案 に っ い て 報告 した 。 そ し

て ，以上述べ た 報告 に 基づ い て 次の よ う な 提言 を

行 っ た。す な わ ち，まず第一
に 医 療施 設 に お い て ，

看護部 を 院長直属の 配置 とす る こ と，第二 に，継

続 教 育 の た め の 法 的 ・予 算 的 措 置 を 行 う こ と，第

三 に 薬剤師 との 業務調整 の た め の 薬剤師の 養成 に

つ い て 検討す る こ と。そ して 最後に 管理 者や 教育

者 の 教育 の た め に，教育 セ ン タ
ー

設立 や 海外留学

制度 な ど の 卒後教育制度 の 充実 を は か る こ とで あ
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る 。 第 三 の 薬剤師の 養 成 に 関 す る こ と を取 り上 げ

た 理 由は，現在看護師の 業務 の 大部分が 薬剤業務

で 占め て お り，そ れ は 薬 剤 師 の 養 成 数 が少 な い こ

とが大 い に 影響 して い る と考 え た か らで あ る。

　最後 に，保健省の 主 任看護専門官 と協議 して 作

成 した 「A 国 に お け る看護 発 展 に 関 す る 今後 4

年 間 の 計 画 （案 ）」 を提 示 し た （表 3）。こ れ は ，

A 国 全体 の 医 療施設 に 看 護 部制度 お よ び 看護i記

録 を導入す るた め の 長期計画で あ る 。 主 な計 画 の

内容 は 以 下 の 5段階で あ る。まず，看護管理 者，

看護 ス タ ッ フ に 対す る看護管理 お よ び 春護理 論 や

看護過 程 に つ い て の 教育 カ リキ ュ ラ ム を作成す る

（2002＞。次 に そ の カ リキ ュ ラ ム に 基
．．iい て 総看護

師長 を 教育 す る （2002−2004）。 さ らに 同様 に 看護

　　　　　　　　　表 3　A 国に お け る看護発展 に関 す る今後 4年 間 （2002 − 2006 ）の 計画 （案）

目的 ：全 国の 医療 施設 に 看護部制度 が確立 し，看護部が 責任を もって 改革 を進 め る こ とに よ って 看護の 質が向上す る 。
目標 ： 1、医療改革を 促進す る 。
　　　 2．総看護 師長 ・師長 ・及 び看護教育 者が看 護過 程の 理 解 を深 め，看 護 ス タ ッ フ に教 育で き る。
　　　 3．看護 ス タ ッ フ が 看護過程 の 理 解 を 深め，専門的 な看護 ケ ア の 提 供 と と もに看 護 記録 が で き る。
　　　 4．医療組 織 に お い て 看護部 が院長 直属に 配 置 され，看護職 と して の 責任体制が 確立 す る

ン 　 担 当課

タ ッ フ 向 け の 教育 力 保健 省

　 　 　　 　 　　 　　 　教育機関

法

　 ．
　 i・看護手順 の 開発

2 総看護 師長教育

　 　・看護管理 の 理論 と方法

　 　・看護過程 と看護記録

　 　・業務基準 の 転 換

　 　・看護提 供方式

　 　・看護手 順の 開発

3 師長教育

　 、

・看護 管 理 の 理 論 と方法

　 1・看護 過 程 と看護 記 録

　 　。業務 基準の 転換

　　・看護 提供方式

　 　・看護手順の 開発

4 看護教育者 の 教育

　 　・看護管理 の 理論 と方法

サ ポート 期 間 期待 され る 糸

護 管 理 専門 家 、2002 ・看護管理 者の 管 哩

遣 者　　　　
1 ・看護過程 に 墓 つ い

ラ ン テ ィ ア の 理解

の 専門家
・業務基準 が で きる

・看護過程 と看護記録
・業務基準 の 転換
・看護提供方式
・看護手順 の 開発

5 看護 部制度 の 確立
・院長直属 の 看護部配 置
・看護教育委員会 の 設 置
・看護記 録委 員会 の 設置

6　

　

ー

看護 基 準 を作 成 す る

7　 …
看護研究 セ ン ターの 設立

凵墜
設 で 醸 軅 作成す る

家

保健省

療

設

医

施

・看護
・他 の

i保 健 省 ・看護

他省 　 ・他 の

2002−2004

　　　　　　　　　　　剰
i。看護提供 方式が 理 解で き る

。看護経過 記 録が 導入 さ れ る

・看護管 理 者の 管理 能力 の 向 上

・総婦長の 看護 過 程 に 基 づ い た

看護記 録の 理 解
・看護提 供方式が 理 解で き る

看護過程 お よ び看護記録研修 の 2週 間の プ ロ グ ラ ム （案）
1 ．看護管理 理 論
2 ．看護過程 の 概念
3 ．看護理 論 （ヘン ダ

ー
ソ ン ，ナ イ チ ン ゲ

ー
ル 、オ レ ム ）

4 ．看護過程 の 展 開方法 　事例 に て ペ ーパ ー
シ ＝ ミ レ

ー
シ ョ ン ，

5 ．各 自施設 の 患 者 の 事例 で 看護 過 程を 展 開す る

看護 基準 （標準看護 計画） を 1例作成 す る
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教育者 と看護 師長 を教育 す る （2003−2GO6）。 看護

師長 の 段階 ま で 教育が 進ん だ と こ ろ で ，各医療施

設 に 看護 部制度 を導 入 し （2003），各自施設で 看

護基準を作成す る （2006．3 − 2006，12）。最後 に ，

保健省 に お い て 看護研究センタ
ーを設立 （2006）し，

看護 の 質の 維持向上を 図 る こ とで あ る 。

　筆者が A 国 に 看護管理 の 協力を 開始 した 時点

で は，看護職者が 看護の 本質や 看護過稈 を理 解 し

な い ま ま に 性急に 看護 記 録の 導入 を 進 め て い た 。

看護組織 が 部 と して 独立 し，部 と して の 機能を果

た し，看 護 独 自の 業 務 の 提 供や 看護記録を 定着 し

て い くに は，長期 目標 を持 っ て 計画的 に 実施 して

い く必 要が あ る こ とを説明 し，保健省の 主任看護

専門官 と と もに上記 の 計画 を 立 案 した の で あ る 。

　 こ の 貝体的な 提案 に つ い て は ，副 大臣 に よ っ て

承認 され，今後積極的に進 めて い くとの 回答が あ っ

た。こ れ に 基づ い て 今 後 こ れ らの 計 画 が 実 践 され

て い け ば，着実 に A 国 に 看護部制度が 実施 され

看護 の 質 が 向上 して い くこ と と思 わ れ る 。

4．考察

　 1）活動 の 成 果 に つ い て

　　 今回筆者 は ，A 国 に お い て ，モ デ ル 施設 と し

　　て 定 め た S 救 急 セ ン ター
に 看護部 を組織的 に 位

　 置 づ け る こ と に よ り，A 国全体 の 医療施設 に 看

　 護 部制度 を確立 す る た め の 基 礎作 りをす る こ と を

　 第
一

の 目的 と して 活動 した 。

　　　こ の 活動 を と お し て，主 に 以 ドの 三 っ の 成 果 が

　 得 られ た と考 え る 。 第
一

に S 救急 セ ン タ
ー
幹部

　 の 看護管理 へ の 認 識 の 変 化，第 二 に A 国 の 総 看

　 護師長の 看護管理 運営方法 の 理解，そ して 第三 に

　 保 健 省 の 看 護 部 制 度 導入 へ の 積極的 な取 り組 み で

　 あ る。

　 （1） 看護管理 へ の 認識 の 変化

　　　 こ れ ま で の A 国 の 看護 の 実態 は，す べ て 医

　　 師の 指示 に よ る も の で あ り，主 な 業務 は薬 に 関

　　 す る業務 とバ イ タル サ イ ン の 測定 で あ っ た。 看

　　 護教育施設 の 教育内容や 教員 の 要件 ・資質 に っ

　　 い て も現 在 改 革 中 とは い え，教員 の ほ とん どが

　　 医師に よ っ て 占め られ，教育内容 も医学 モ デ ル

　 　 に 準 じて い た。

　　　 こ の よ うな教 育の 実 態 か らは ， 臨 床 の 看護 が

　　 「統 合体 と して の 人 間」 を対象 と し て 看護職 と

して 専門性 の あ る看護を 提供す る こ との 必要性

を認 識 して い な い の は 当 然 の こ と で あ っ た。イ

ン タ ビ ューした医師は ，「医師 は 頭で 看護師 は

手 足 」 と答 え，看護 師は，「医師 と と もに 診療

の 補助業務 が で き る こ とを 誇 り と して い る」 と

述 べ て い た e 医師 は もち ろ ん の こ と，看護師自

身 も こ の よ うな 認識を 持っ 医療従事者の 治療や

看護を受 け る患者に も，医師 ・看護 師が 上下 関

係 に あ る とい う認識が 根付い て い る と 言え た 。

　 こ の よ うな 状況 の 中で ，医療施設に 看護部を

独立 し て 位 置 づ け る とい う こ と は，医師集団 に

と っ て は 受け入れ が た い こ とで あ ろ う し，ま た

看護師自身 に とって も，とま どい を 感 じ る か も

しれ な い 。看護管理 者 は，責任 を と る こ との 意

味 を十分理 解 し看護 ス タ ッ フ を教育 し な が ら 取

り組ん で い く こ とが重 要で あ る。 さ らに，医師，

国民へ の 看護 の 専門性 の 理 解 を求 め る活 動 を行

う必 要が あ ろ う。

　今回 は，保健制 度 に 関 す る最 高 意 思 決 定 機 関

で あ る保健省が看護管理 の 変革 の 必要性を感 じ，

看護 管 理 専 門 家 ヘ コ ン サ ル テ
ーシ ョ ン の 依頼 が

あ った 。 保健省主導で 変革を進め て い る こ とが，

S救急 セ ン タ
ーの 幹部 が変革 に 対 して 積極的 な

受 け入れ の 姿勢 と な り，筆者の 活動 を容易 に し

た 要因で あ っ た。ま た ，保健者の 主任看護 専門

官 や S救急 セ ン ターの 総看護師長 が 日 本で 看護

管理 研修を受講 して い た た め に ，日本 に お け る

看護管 理 を イ メ ージで き て い た こ と や ，A 国

の 看護管理上 の 課題 を 認 識 して い た こ と も変革

を 円滑 に した要因の ひ とつ で あ った 。

　しか しな が ら，い ざ実際に 組織上に 看護 管 理

者 を副院長 に 位置づ け る と な る と，や は り院長

の 抵抗 は強 か っ た 。 今回は保健省主 導の 改革 と

い う こ と で ，や む を得 ず承 諾 され た とい う感 が

否 め な い が，こ れ に よ っ て 法令 に よ り看護部制

度 が 整 備 さ れ れ ば，全 国 の 医療 施 設 に お い て
一

斉 に 実施 さ れ る こ とに な る 。 しか し，臨床 の 場

で は，医師 や看護師問 に お い て さま ざま な 感情

の 衝突 が あ る こ と は 当然予測 さ れ る 。 A 国 全

体 に 看護部制度 を導入 し て い くた め に は，今後

看 護 者 自身 が よ り質 の 高 い 看 護 の 提 供 に 努 力 す

る こ とが 重 要 で あ る 。 ま た，看護師自身 が 医師

に 対 して も，看護や 看護管理 の 質 を 向上 さ せ て
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　い く こ と が 医療の 質を 上 げ て い くと い う こ と を

　説明 して 理解 を求 めて い くこ と も必 要で あ ろ う。

　　今回 の 協力の 過 程 に お い て ，総看護師長等看

　護管理 者 は，筆者の 活動 に 対 して 当初 は緊張感

　が あ った 。 しか し，筆 者 が 院 長 や保 健 省 に 対 し

　て，副 院長の 位置づ け に つ い て 説得す る姿を見

　て，筆者 が 真 に 看護管理 の 向上 の た め に 行動 し

　て い る こ と理 解 した よ うで あ る。 こ の 時点 か ら，

　筆 者 と看 護 管 理 者 と の 信頼関係 が 強化 さ れ ，変

　革 の 同志 と して 共 に 活動 で きる よ うに な っ た 。

　 そ して こ れ 以 降 は，S 救 急 セ ン ターに お け る筆

　者専 用 の 部屋を 設置 して くれ た り，話 し合 い の

　時間を た っ ぷ り と っ て くれ る よ う に な り筆者醸

　身 も活動が 大 変容易 に な っ た 。 ま た，総看護師

　長 や 保 健省 の 主 任看護専門官等 と 私的時間を 共

　 に 過 ごす こ と も増 え て い った 。 国際支援で は，

　柑 互 の 異 文化理 解 を深 め る こ とが 重要だ と言わ

　れ るが ，ま さ し くこ の こ とが 仕事の 成果 に 大 き

　く影響す る こ とを実感 した 。

（2｝ 総看護師長 の 看護管理 運営方法の 理 解

　　S 救急 セ ン ターの 組織図 や，副 院長 （看護担

　当）及 び 看護副 部長 の 役割，教育 ・記 録委員会

　規定 お よ び委員会活動計画を，総看護 師長 や副

　総 看 護 師 長 ら と考案 した 。作成の プ ロ セ ス に お

　 い て，実際の 組織 や 運営を 確認 し，看護管理 の

　 基 本 的 な考 え 方 を 示 しな が らよ りよ い 方 向 を探

　索 し た。筆者 の 説明を一
っ
一

っ ノ
ー

トに メ モ を

　取 りな が ら理 解に 努め 最 終的 に は，自分 た ちで

　計画 を作成 して い くよ うに な っ た。こ う した 作

　業 を通 して ，看護提供の 仕組み 作 り や 運 営，看

　護 管理 者 や ス タ ッ フ の 育成 の 方法 に つ い て 理 解

　 を深 め る こ とが で きた と考え る。ま た，S救急

　 セ ン ターの み な らず ， 保健省主 催 で 全 国 の 看護

　管理者を 対象 と して ，看護管理者 の セ ミ ナ
ーを

　 開催 した 。 さ らに 3 っ の 州 の みで は あ る が，現

　地 に 赴 き実際の 看護管理 を視察 し，看護管理 者

　 の 声 を 聞 くと と もに 看護管理 に っ い て の 意 見交

　換を行 っ た 。こ の よ うな 活動 を通 して ，A 国

　 の 看 護 管 理 者 た ち は 看 護 管 理 に っ い て の 変革 の

　必要性を理 解 し，変革 に 対 して 積極的 に な っ て

　 い っ た と考え る。

　　 しか し，今回 は 約 2 ヶ 月間 の 短 期間 の 活動 で

　 あ っ た た め ，具体的的 な内容 や展 開方法 に な る

　 と ま だ 十分理 解 さ れ た と は い え な い。S 救急 セ

　 ン ター
に お い て も，組 織 図 や 委 員 会 硯定 な ど作

　成 した もの を実行 に移 す ま で に は 至 ら な か っ た 。

　 それ ゆえ 今後 も持続 して 支援 して い く必 要性が

　 あ る。

（3｝ 保健省 の 看護部制度導入 へ の 債極的 な取り組

　 み

　　今回，看護部 を 院長直属 に配置す るこ と の 提

　案 を，保健省 が積極的 に受 け入 れ る 姿勢 を示 し

　た こ とは大 きな成 果 と考え る 。

　　先 に も示 し た よ う に，看護部制 σ）導入 に お い

　 て，看護者自身 の 看護の 本質 に 関す る理 解不足 ，

　看護管理 者 の 資質の 問題，医師 の 看護 に 対す る

　理解 の 浅 さな ど数多 くの 問題が あ り ，即時 に 実

　施 す る の は 困難 で あ る と思 わ れ た。そ こ で，段

　階的 に 導入 で き る よ う に 「A 国 に お け る 看護

　発展 に 関す る 今後 4年間 の 計画 （案）」 を 作成

　 して して 保健省 に 提 示 した
。

こ の こ と が 看護 部

　制 の 導入 に 賛同を得 た 大きな 要因で あ っ た と考

　 え る 。 単 に，「設 置 す る よ うに 」 で は 支 援 に な

　 らな い。相手 が 徐 々 に 自律 し て い くよ うに 継続

　 して コ
ー

チ ン グ して い く こ とが 璽要 で あ る。 4

　年 に わ た る計画案 を示 し，そ の プ ロ セ ス を保証

　 し た こ と が 受 け入 れ の 要因に な っ た と考 え る 。

　　 しか し，以 上 述 べ て きた こ とは ， あ くま で も

　 制 度作 りの 枠組 み を示 し た だ けに 留 ま り，実際

　 の 運営 は こ れ か らで あ る。 今後 も眄際協力を 継

　続 し，運営 に 関与 して い か な けれ ば，こ れ まで

　 の 努力 も実 らぬ ま ま ら終 わ って しま う 可能性 は

　高 い
。 今回 の モ デ ル 病 院 で あ る S 救 急 セ ン タ

ー

　 で の 活動 は，A 国 の 医療施設全体 へ の 看護部

　制度 の 導入 とい う 目標の 中で 捉え る と，まだ 解

　凍 の 時期 で あ っ た と言え る 。

　　 今後 も S 救急 セ ン タ
ー

で の 看護部運営を支

　 援 し，モ デ ル 施 設 と して，S 救急 セ ン タ
ー

に 全

　 国の 看護管理 者 の 教育を 受 け入れ て 教育す るか

　 た わ ら，「看護部制度導入計画」 を実施す る こ

　 とが で きれ ば A 国 に お い て 看 護 管理 が 充実 し

　 て ゆ く こ とは 大 い に 期待で き る 。 今後 も で きれ

　 ば 同
一

の 専 門 家が 継続 して 協力 して ゆ くこ とが

　 望 ま しい が，た とえ そ れ が で き な い 場合で も，

　 国際協力を 受 け る 国 に と っ て 混 乱 か な く計画 が

　継続 して 実施 され る よ う に，後 続 の 専 門 家 と情
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報 の 交換 を 密 に して ゆ く必要が あ る と考 え て い

る。

5 ．む す び に か え て

　　日本の A 国へ の 看護教育や 管 理 に関 す る 国際協

力 は，筆者 で 4 回 目で あ っ た が，1999年 の 1 回 目

派 遣 時の 看護 教 育
・管 理 の 状況 か ら見 る と，看護教

育制度 の 整備 や 看護記録の 導入 な ど急速 に 進歩 して

い る と思 わ れ る。 そ れ は，保健省が 主 体 と な り，当

国 の 看護教育者 や 看護管理 者が 情熱を 持 っ て 改革 に

取 り組 ん で い る か らで あ る 。 筆者 は 2 ヶ 月 と い う短

期 間 で あ っ た が，S救急 セ ン ター
へ の 看護部制度 の

構築 と い う作業 に 協力 し た。制度 と い う骨組 み だ け

が 形づ く られ た と こ ろ で 帰国 した が，そ の 後の 便 り

に よ る と，保 健 省 看 護 専 門 官 や S 救 急 セ ン タ
ーの

総看護師長達 は 当時立案 し た 計画に 沿 っ て 改革を 実

行 して い る と の 事 で あ っ た 。 彼 らは き っ と 目標達成

に 向 けて 努力 し成果 を得 る だ ろ う と確信 して い る 。

最後 に，筆者 も国際協力 を とお して，彼女 ら か ら 多

　くの こ と を学 ん だ こ と に対 して 深 く感謝 した い
。
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