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　In　 this　 study 　 researchers 　 are 　 considering 　 the　 simulated 　 sick 　 room 　 setting 　 with 　 plural　 simulated 　 patien しs　 as 　 a

teaching 　material 　 for　 nursing 　observation ．　 Three　 simulated 　patients　 acted 　follQwing　their　 scripts 　 drafted　by
researchers 　 in　 the　 sick 　 room 　 with 　4　beds．　 Patients　 are ；A ： has　lost　her　 consciousness 　due　to　hypoglycemia，　B ： has

fallen　down 　 and 　hit　her　head，　C ：has　broken　her　leg．　Twenty −four　2コd
『
year−female−students 　participated　in　the　practice

and 　 everyone 　 made 　 a　 short 　 visit しo　their　patient　 as　 a　 nurse 　in　charge 　of 　her，　And 　then 　 each 　 student 　asked 　to　 make

areport 　on 　her　 visit．　Fifteen　 students 　 used 　a　kind　 of　 nurse
’
s　record 　form，　 which 　is　divided　into　three　parts： nature

Qbservatbns ／assessment ／plan．　 The　 others 　 used 　 a　blanc−paper　at 　first，　then 　 rewri しe　 according 　tQ　the　nurse
’
s　 record

forrn　 next ．　One　 researcher 　sしayed 　in　the　room 　 and 　write 　her　 observatiDns 　 of 　students ．

　Forty　percents 　of 　expected 　 observations 　 was 　recorded 　in　 students
’
reports ．　And　also 　fragments　 of　them，　which 　were

of 　 use 　to　teach 　 observations 　 of 　patients，　 were 　 found．　 According　to　 number 　 of　 written 　 items，　 Qne 　paUen し who 　 was

garrulous　 and 　 ano しher　one 　 who 　 was 　 with 　her　 eyes 　shut 　 were 　relatively 　 easy 　 te　observe 　them 　for　 students ，　Contrary

one 　patient　 who 　 requires 　 students 　to　be　respondent 　to　them　 seemed 　to　be　hard　to　 observe ．

　This　kind　of　teaching　material 　has　advantage 　to　 acquire 　 readiness 　in　the　bedside　practices．

Key　words ：simulated 　patienし （模擬患者 ），　 simulated 　sick 　room （模擬病 室），　 observation （観察），

　　　　　 teaching 　 materia1 （教 材）

は じめに

　看護 に お ける 観察 で は ，ナ
ー

ス は 患者 に っ い て の 客

観的な事実を抽出す る こ と に と ど ま らず，患者と関わ

りなが ら…人 の 人 と して 捉え る こ とが 必 要と言わ れ て

い る。こ の よ う な 観察の 能力 は，看護実践 の 基礎的 な

力 と言 え，さ らに は看護 の 専門的 な 臨床判断 に も必要

とな る 。 従 っ て ，こ れ を 効果的 に 教授す る こ と は看護

基礎教育の 主要な 課題 で ある 。

　看護基礎教育に お け る 患者との コ ミ ュ ニ ケーシ ョ ン

能力 の 向上を目指 した授業 の 工 夫 に は，模擬患者を活

用 した 方法 が 報告 さ れ て い る （池 田，2000；豊 田，

2001）。米国の 医学教育 で は，診察能力 と コ ミ ュ ニ ケー

シ ョ ン 能力 の 評価に こ の 模擬患者を 用 い て い る （藤崎，

2001）。こ れ ら は コ ミ ュ ニ ケ
ー

シ ョ ン の ス キ ル 向上 や

能力評価 に 焦点をあて た もの で あ る が，看護 に お け る

観察の 学習に も活用す る こ とが で き る と考え られ る 。

　本研究 で は複数 の 模擬患者 の い る模擬病室 を教材 と

して ，看護 に お け る観察の 学習を助け る方法を 試 み た 。

ま た ， 観察の 学習指導は通 常，観察内容を記 述 さ せ た

記録 を通 して な さ れ る こ とが 多 い こ とか ら，こ の 演習

と組 み 合 わ せ て 用 い る記録用紙 の 検討を合わせ て 行 っ

た 。

研究 目的

　看護 に お け る 「観察」 の 教授に用 い る複数の 模擬患

者 の い る模擬病室 と い う教材 を 検討 す る 。 こ の た め に

次の 課 題 を お く 。
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1．「観察」 の 教材 と して の 模擬患者 の 設定 の 適切さ

　を 明 らか に す る。

2．観察 した内容の 記述が，記録様式の 違 い に よ っ て

違 い が あ る か ど うか を検討す る 。

研究方法

1）参加学生 （以下 ；学生）

　　基礎看護学実習を控え た看護大学生 に 研究 へ の 協

力を 依頼 した。本研究 に 参加 した学生 に と っ て 基礎

看護学実習 は 初 め て の 病院実習で あ り，本研究 の 演

習実施日 ま で に参加学生 は基礎看護技術演習 ・ヘ ル

　ス ア セ ス メ ン ト ・看護方法論 の 履修を済 ませ て い る 。

　　研究協力 の 依頼 は平成 13年 1月31日，演習の実施

　は 2 月 2 日で あ っ た 。

2）模擬患者と模擬病室 の 状況 （教材）本学内の 模擬

病室 は一
辺が 6m 程度 の ほ ぼ 正方形 の 部屋 で あり，

患者 の 頭側の 壁 に 備え付け の 棚や中央配管の 設備を

　も っ た 4床室 と して 設計され て い る。こ れを実際の

病室 を模 して 状況作成 し （図 1），患者役 3 名 が 設

定 に あ わ せ て演技す る 。 患者役は，学生 と顔見知 り

で な く，看護 の 臨床経験 が あ っ て 病院 に お け る患者

の 状況を演 じる こ とがで きる人 に依頼 し， 20代の女

性 3 名 の 協力が得 られ た 。

　　こ の よ うな 演習 に お ける，学習課題設定 に参考と

な る 先行研究が見 られ な か っ た た め，研究者間 で 基

礎実習で 学生 が 実際 に よ く出会 い
， また観察に おい

て 何 らか の 困難 に 陥りや す い と思 わ れ る状況 を 検討

　し，患者 シ ナ リオ お よ び環境設定 に 反映 させた （表

　1）。

　 患者 A は学生 に は 「低血糖 に よ る意識消失を起 こ

図 1 模擬病 室 の 様子

して 入院 さ れ た患者さん 」 と紹介 した 。 饒舌で 人馴

れ した 女性 で ，自分 に っ い て の 質問 は う ま くか わ し

て しまう。 基礎実習で は こ うい っ た一
見人当た りの

良い 患者と は 話をす る だけで満足 して しま い
， 掘り

下げ た 観察 に っ な が らな い 場合が 見 られ る た め，事

例と して 取り上げた 。

　患者 B は学生に 「転ん で 頭を打 っ て 入院された患

者さん 」 と紹介した 。 話 しか けて も思 うよ う な反応

の 返 っ て こ な い 患者に対して は，困惑す る学生が 見

られ る こ と か ら事例 に取 り上げた。

　患者 C は 学生 に 「左下肢を骨折 さ れ て 入院 さ れ た

患者 さん 」 と 紹介した 。 布団が ず れ て 寒く居心地 が

悪 く，自分 か ら は直 して 欲 しい と言わ な い が そ わ そ

わ と落ち着かな い 様子 で あ る 。 こ の よ う な 患者の 様

子は学生 に と っ て観察へ の 手が か りと な る と推測 し，

事例 に 取 り上げた
。

　 こ の 他，寒さ ・臭気 ・乱雑さ な ど，病室 の 環境面

に もナ
ー

ス として気づ い て欲しい 状況を盛 り込ん だ 。

3人 の 患者 に 対して 1名ず っ ，計 3名 の 学生 が 入室

す る が，受持 ち 患者以外 の 患者 に も関心 が む くよ う

なき っ かけを シ ナ リオ に盛り込ん だ 。

　研 究者が 事前 に 想定 した，学生 の 学習進度 か ら考

慮 して 期待 で きる観察内容 （以下 ； 「設定課題」）

は ，患者ひ と りに つ きそ れ ぞ れ約15項 目と した （表

1）。

　患者役が シ ナ リオ に沿 っ た演技を して い る こ と は，

模擬病室内に 研究者 1名が滞在 して 確認 した。 なお ，

研究者 1 名 が 在室 す る が病室 の 状況 に は含 ま れ な い

とい う こ と を，入室前に 学生 に 伝えて お い た。

　学生 に は，各 々 の 受 け持ち患者 の 簡単な紹介と

「患者 さ ん が 良 い 状態 で 休ん で お られ る か，よ く観

察して確認して き て くだ さ い 」 と指示 した小紙片 を

渡 し，読む よ う に 指示して か ら入室を促した 。 訪室

の 時間が 10分を越え る場合は，患者役の 演技が 困難

に な る の で 声をか け た。

　退室後，隣室 で 観 察内容 を記述 す る よ う指示 した。

記録 の 様式 は，観察
一
判断

一
実施 ・ 評価の 3区分か

らな る枠組み で あ る 「看護記録」 に 直接記述す る群

（以下 ； 「直接記録群」） と，まず様式 の な い 「自由

記述」を行 っ て か ら次に 「看護記録」 に再記述す る

群 （以下 ； 「二 段階記録群」 と の 2群 に 分 ける 。 2

群は参加学生 の 演習希望時間帯に よ っ て 便宜的に 区

分す る もの とした。
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表 1　 患 者シ ナ リオ と設 定課題

患 者　シ 　ナ 　 リ　 オ 設 　定 　課 　題

患者 A
　ベ

ッ ドに 座って い る 。 膝を 折って ぺ った りと座って お り，オ
ーバ ーベ

ッ ド

の 上 の 雑誌や 新聞を 眺め て い る 。 枕元の リネ ン は崩れ て い る 。 枕灯に タオ ル

が 掛 か っ て い る。テ ーブ ル に は か ご に い くっ か の りん ご とみ か ん。数冊 の 雑

誌な ど の ほ か に，パ
ッ ク入 りの 飲み 物．果物ナ イ フ ，ちい さ な タ ッ

パ ー，プ

リ ン 用 の ス プ ーン 等，持 ち物 が 多 い 。
＜ 展 開 1 ＞

　学生 を非常 に 機 嫌 よ く応 対 して もて なす。「あ ら，び っ くりす る じゃ な の

オ ！」 「看護 婦 さ ん じ ゃ な い よ ね，学生 さ ん ？」 「何 年生 な の ？」 「若 い の に

え らい わ ね え
一

」 な ど学生の こ と を い ろ い ろ 聞き出して気に 入 られ よ うと し

た り，「え え，もう，おか げ さまで 」「もう大 丈夫 だ と思 い ます」 な ど，もう

問題 が な い こ と を し き りに 強調す る な ど た くさ ん （む しろ 過剰気味に） しゃ

べ りつ づ け るが ，自分 の こ と に っ い て きか れ る と，焦点 の ずれ た 答 しか 返 っ

て こ な い 。室内が 非常 に 寒 く，「さむ い ね
一
」 「こ の 部屋寒い で し ょ ？な ど連

発 。 話 し始め る と，し き り に椅子を勧 め る。
＜展 開 2＞

　や が て 手元 の りん ご を 指 して ，「あ ら，こ れ 食べ て くれ な い ？」 とす す め

る。学生 が 遠慮 した ら 「じ ゃ あ，私が 食べ る か ら む い て くだ さ らな い ？」。
学生 が む き始 め る と しき りに 礼 をい い 「よか っ た らみ ん な で 食 べ ま し ょ う，
ほ ら，そ っ ち の 学 生 さ ん もい ら っ し ゃ い な」 「た べ て って よ」 と親切そ う に

声劉 る ゜

　 　 　 　 　 　 　 　 斗 一一

患者B
　長 座位の ま ま，へ ん な 姿勢で 閉眼 して い る。掛け 物は お な か の あた り ま で

は だ け て い て さ む そ う。点滴 を して い て，ボ トル に 半分 ほ どある が滴下 して

い な い 。ル ートが ピ ン と 引 っ 張 られ て ，刺 入部 は掛 け 物 の 中で 確認 で き な い
。

ナ
ー

ス コ
ー

ル は手の 届か な い とこ ろ に 。
ベ

ッ ド柵 に ごみ 用 の ビ ニ ール 袋が い っ

ぱ い に な っ て 結 ば れ て い る。中か ら は．たべ か け の 納豆 の ひ ど い に お い が す

る。オ
ーバ ー

テ
ーブル の 上に は，み か ん の 皮，パ

ッ ク入 り飲み 物 など煩雑な

状態 。 枕灯が つ い て お り，何や ら奇妙な 匂 い の す る （豆乳 ） もの が ガーグル

ベ ース ン に 。
＜ 展開 1 ＞

答に は ワ ン テ ン ポ か か る 。 学生が 「……
しま し ょ うか 」 な ど申し出て く る場

合 に は，短 く聞 き取 りに くい 声で 「…は い 」 と返答 す る。複雑な 質問 に っ い

て は，長 い 間 を 置 い た上 に，突然 「な ん だ か 頭 が 痛 い ん で す」 と 言 っ て，顔

を背けて しま う。 そ れ か らは何を して も眠 りっ づ ける。

1）患者 さん は 活気が あ り，意識は は っきり して

　 　 い る

2） 患 者 さん は 自分 で しっか り座 って い られ る

3 ）患者 さ ん は学生 の 訪問を嫌で は な い よ うに

　 　 み え る

4） な ん だか 話好 きの よ う だ

5） 自分 は も う大 丈夫 だ と し き りに 言 っ て い る

6） 室温 が 低 い こ と を し き り に訴え る

7）室温 が 低 い

8） りん ごを し きりに 勧 め て くれ る

9）何か 避 け て い る話題が あ る よ うだ

10） こ ち らの 質 問 は う ま く避 けて い る気 が す る

11）言 っ て い る こ とが すべ て本心か は 疑 わ しい

12） ベ
ッ ドの 周 りは 自分で 使 い や す い よ うに して

　 　 い る

　1） 現在，患者 さん は寝 て い るか，意 識が は っき

　 　　り しな い

　2） 呼吸 は 穏や か で 規則的

、3） ベ
ッ ド ア ッ プ したま ま，患 者さん の 姿 勢は不

　　 安定

　4）転落の 危険があ る

　5） 掛け物が は だ けて い て 寒そ う

　6） 点滴 を して い る

17） 点滴 が滴 F して い な い

学 生が 膿 か 声を か ける と・5 っ す ら 日が 勣 る・ぽ
一

っ と して い て 誌 i8） 点滴 ル
ー

トが 引張 られ て い る

＿ 一 一 一 一 一 一 一 L い る

、9） ごみ が い っぱい で ひ どい 臭 い’
10） な ん だ か 活気が な い ・元気が な くて 気が か り

11） 声 を掛 け る と覚醒 す る

12） 簡単 な 質問 に はYES ・NO で 答え られ る

13） 頭が 痛 い よ うだ が，訴え は は っ き り しな い

14） 汚れ た ガーグル ベ ース ン が そ の ま まに な っ て

患者 C
　左 下腿骨 折で シ ーネ 固定 して い る女性 患 者。離被架を使って い るが，動 い

て い る う ちに お布団がずれ て 下の ほ うか ら風が吹 き込ん で い る 。 自分で
・生

懸命 直 そ う と して い る が，痛 み と動 きづ らい の と で ，全 くうま くい か ず表情

も落 ち 着 か な い 様子。オ ーバ ーベ ッ ドテ ーブ ル は離被架の さ らに そ の 向 こ う

に あって，そ の 上 に手 回 りの もの （コ
ッ プ や テ ィ ッ シ ュ，メ モ 帳 とペ ン など）

が乗 っ て い る。足元 の 椅予 の 上に は便器 が 掛け物な し で 置い て あ る。足元の

そ の 向 こ うに 少 し離れ て ，広 げ た ま ま の 車椅子が お か れ て い て，入 り口 か ら

入 る ときに 少 し迂 回す る必要 があ る。
＜ 展 開 1 ＞

　学生が 声をか けて くれ た ら，思 う よ う に行か な くて 困って い る こ とを ほ の

め かす 。 申 し出が あれば，申 し訳 な い と言 い っ っ も して くれ る よ うに す る。
し き りに 落 ち着 か な い 風 を す る が，ど う して 欲 しい と か，ど の よ う に 困 っ て

い る か，な ど は 明確な 言葉に は しな い
。

＜ 展開 2 ＞

　 とりあえず あ りが た い と思 う気 持 ち と同時 に ，きち ん と直 して 欲 し い な，
と い う気 持ち。大丈夫か ，ち ゃ ん と して る か，何度か 念 を押す 。 「こ れ （離

被架），（患 肢 に ） あ た ら な くて い い ん だ け ど
…足 が い つ も冷 た くて，よ く眠

れ な い の 。」「お 部屋 も寒 い し」 「風 が 吹 き込 む 」 と い っ た こ とを 話す 。 これ

以前に もほか の ナ
ー

ス に訴 えて み た こ とは あ るが，あま り問題 に して も らえ

な か っ た の で ，こ の ナ
ー

ス もどの くら い 期 待で き る か，と懐疑 的。

1） 患者 さ ん は意 識が は っ きり して い て 起 きて い

　　 る

2） 掛物が う ま く掛か っ て い な い

3）足が 寒 そ う

4） 寝に くそ う

5）室温が低い

6） オ
ーバ ー

テ
ーブ ル が手 の 届か ない 位置 ・距離

　　 に あ る

7） 便器 が 置 きっぱ な しで 丸見え

8）車椅子が無造作に （邪 魔 で意 味の な い 位置 に ）

　　置 か れ て い る

9） 部屋 の 窓 が あ い て い て 寒 風が 吹 き込 ん で い る

10） なん だ か 落 ち着 か な い 様子で ，困 っ て い る よ

　　 うだ

11） 布団 を き ち ん と した い，と考え て い る よ うだ

12）足 が温 ま らな くて 何 とか したい と思 っ て い る

　　 よ うだ

13） お部 屋 が 寒 い と感 じ て い る

14） 患肢 の 痛 み は訴 え て い な い

15） な ん だ か 言 い た い こ と が あ りそ う に して い る
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3） デ
ー

タ収集

　　研究者 1 名 が 摸擬病室内で ，各学生 と摸擬患者と

の や り取りや 声 か け の 内容，や り取りの 中で 学生 の

行 っ た こ とや示 した反応，滞在時間等を記録 した 。

　　ま た ， 学生 が退室後に記載 した記録 （直接記録群

は一種類、二段階記録群は 二 種類）を デ
ー

タ と して

回収 した 。

4）分 析

  　退室後の 記録か ら，観察項目数 や そ の 内容に つ

　　い て 分析する。 その 中で，設定課題 の
一

部や断片

　　と み な す こ と の で き る記 述 （以 下 ； 「フ ラ グ メ ン

　　ト」）の 出現数，お よ び観察項目と フ ラ グ メ ン ト

　　を加算 したもの を総観察項 目として 分析す る 。

  　研究者 の 参加観察記録を も と に，演習中の 学生

　　と患者との や り取 りや 声 か け，滞在時間 の 長短 の

　　特徴を明らか に す る 。

5）参加学生 へ の 倫 理 的配慮

　　本研究 へ 参加を求め る対象は現役 の 学生 で あ り，

　ま た，データ収集に用 い る演習 の 形態は正規 の 授業

や 成績との 関連を イ メ ージ させ や す い 。そ こ で，研

究協力 の 依頼 に あ た っ て は，本演習へ の 参加 の 有無

は自由に 決め られ る こ と，参加す る場合で もそ うで

な い 場合 で も成績評価 に は 何 の 影響も及 ば な い こ と，

演習内容が個人名が特定で きる形で公表さ れ る こ と

は な い こ と，い っ た ん 同意 した後 で もそ の 決定 を取

　り下 げる こ とが で きる こ と，等を強調 した 。
こ れ ら

　を 明記 した文書を 用 い て 対面 で 説明 し，質問 に 答 え

　る よ うに した うえで ， 同意書 の 記入 と提出を も っ て

承諾の 有無を確認 した 。

結　果

　 X 看護単科大学 2年次の全学生85名に研究協力を依

頼 した と こ ろ ，承諾 の 得 られ た学生 は 26名で あ っ た 。

うち 2名は時間の 都合で 参加を取り や め た た め，学生

の 総数 は24名で あ っ た。 各患者 に っ き 8名 の 学生が演

習 を行 っ た。24名 の うち15名 が 直接記述群， 9名 が 二

段階記述群 で あ っ た。

1）所要時間

　　24名 の 学生 全 員 が一連 の 演習 を終了す る た め の 所

　要時間は，約 4時間で あ っ た。 個 々 の 学生が演習 の

　参加 に 要 した 時間は ， 記録 に か か る時間に よ っ て 個

　人差 が あ っ た が ほ ぼ 1時間以 内で あ っ た 。
マ ン パ ワ

ー

　として 患者役 3名，誘導担当 1名，参加観察 1名が

必要で あ っ た 。

2）学生の 反応 ・経験 と観察内容 の 関連

  　滞在時間

　　 学生 の 模擬病室滞在時間 は，平均7．7分 で あ っ

　　た 。そ れ ぞ れ の 患者別 に 見 る と，患者 A で は 8．2

　 分，患者Bで は7．4分，患者Cで は 7，6分で あ っ た 。

　 制限時間とな っ たため に 退室を促したの は 24名中

　　10名で あ っ た 。 10分間い っ ぱ い滞在する場合に は，

　　そ の 時訪室 して い る 全員が揃 っ て 10分間滞在して

　　い る こ とが 特徴的 で あ っ た 。

  　観察項目数

　　 24名の 学生 の 「看護記録」 で ， 設定課題 の うち

　 実際に観察 ・記録 さ れ た の は 平均 6．1項 目で あ っ

　　た。最 も多か っ た の は 12項 目，最少 1項 目とばら

　 つ きが あ っ た 。 研究者が 設定 し た 課題を 100と し

　　た 場合の 学生 の 観察項目数を模擬患者別に み る と ，

　 患者A で は平均で 約48％，B で は約41％，　 Cが も っ

　　と も低 く約 31％で あ っ た 。

  　設定課題 と実際 の 記 録状況

　　 設定課題 は そ れ ぞ れ の 患者に っ き約15項目あ っ

　　た が，7名以上が記録 した項 目は患者A で 3項目，

　 患者B で は 1項 目，患者 Cで は 1項目 で あ っ た 。

　 反対に， 1名以下で あ っ た項目は，患者A で 1項

　　目，患者 B で 2項 目，患者C で 5項 目あ っ た （表

　　2）。

  　 フ ラ グ メ ン ト数 と総観察項目数

　　　フ ラ グ メ ン トは 24名で 22個見られ た （表 2）。

　　こ れ は 例 え ば，設定課題 「車椅子が 無造作 で 邪魔

　　に な る位置 に置かれて い る」 に対す る 「車椅子が

　　あ っ た」 と い った記載を指 し，患者や 看護 ケ ア と

　　の 関連付 けが未だ不十分で ，捉えた事柄の 看護的

　　な意味に っ い て の 指導の き っ か けに な りうる よ う

　　な 記載 で あ る
。

　　　フ ラ グメ ン ト を含め た総観察項 目数は平均7．1

　 項目とな っ た 。 最多は 12項目が 1名 （患者A），

　 最少は 3項目 1名 （患者C） で あ っ た 。 設定課題

　　に 該当す る 記録 内容が 1項目 と極端 に 少 な か っ た

　
一

人 の 学生 （患者C）は ，
フ ラ グ メ ン トが 5個と

　　多か っ た 。

　　　こ の よ うな フ ラ グメ ン ト は，模擬患者 に よ っ て

　　出現数 に 大 きな 差 が 見 られ た 。 即 ち， 患者A を受

　 持 っ た学生 8 名で は合計 3個，患者Bで は 7個，
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表 2　 設定 課題 の 記録数 お よび フ ラ グメ ン ト
ー覧

設 　定 　課 　題 　 　（再 　掲） 記録 数 フ ラ グ メ ン ト

患者A1
）患 者 さ ん は活 気が あ り，意 識 は は っ き り して い る ☆

2）患者さ ん は 自分で し っ か り座 っ て い られ る ☆

3）患 者 さ ん は 学生 の 訪 問 を嫌 で は な い よ う に み え る

4）な ん だ か 話好 きの よ うだ

5） 自分 は もう大丈 夫 だ と しき りに 言 って い る

6）室 温 が 低 い こ と を し き りに訴 え る

7）室 温が 低 い

8） り ん ご を しき りに 勧 め て く る

9）何 か 避 け て い る話 題 が あ る よ うだ

10） こ ち らの質問は う ま く避 け て い る気が す る

11）言 っ て い る こ と が すべ て 本 当か は疑 わ しい

12）ベ ッ ドの 周 りは 自分で 使い や す い よ う に して い る

☆ 9γ話を 聞 い た が，目的 の あ る話 で は な か っ た

＃　　12）
1
テ ーブ ル の 一ヒに は 本や 新聞や

……
が 置い て

　 　 　 　 あ っ た

　　 12）
”
机の 上 に……な ど が 散乱

患者 B1
） 現 在，患 者 さん は 寝て い るか 意 識が は っ き り しな い

2） 呼吸 は穏や かで 規則的
3）ベ ッ ドア ッ プ した ま ま，患 者 さ ん の 姿勢 は 不安定

4） 転落 の 危 険 が あ る

5） 掛 け物 が は だ けて い て 寒 そ う

6） 点滴 を して い る

7）点 滴 が滴 下 して い な い

8）点滴ル
ー

トが 引張 られ て い る

9） ごみ がい っ ぱい で ひ どい 臭い

10） な ん だか 活気 が な い ・元気 が な くて 気が か り

11）声 を掛 け る と覚醒す る

12）簡 単 な質 問 に は YES ・NO で 答 え られ る

13）頭 が 痛 い よ う だ が，訴え は は っ き り しな い

14）汚れ た ガーグル ベ ー
ス ンが そ の ま ま に な っ て い る

患 者C1
）患 者 さん は 意識 が は っき り して い て 起 きて い る

2）掛物 が うま く掛 か って い な い

3）足 が寒そ う

4）寝 に くそ う

5）　室温力i低い

6） オ ーバ ー
テ
ーブ ル が手 の 届 か な い 位 置 ・距 離 に あ る

7）便器 が 置 き っ ぱ な しで 丸見 え

8）車椅子が 無造作に 置か れ て い る

9）部屋 の 窓 が あ い て い て 寒 風 が 吹 き込 ん で い る

10）な ん だ か 落ち着か ない様子で 困 っ て い るよ うだ

ll）布団 を きちん と した い ，と考え て い る よ うだ

12）足 が温 ま らな くて 何 と か した い と思 っ て い るよ うだ

13）お部屋が 寒い と感 じて い る

14）患肢 の 痛 み は 訴 え て い な い

15） な ん だ か 言 い た い こ と が あ りそ うに して い る

／）
’
顔 は 俯 い た ま まで あ る ，話 を した くな さ そ

　　うな 様子

4）
「
座 位 で 点滴 中

12）’布 団 を掛 ける と，少 し目を開 けた

13）
’
何か する こ とは な い で すか と 尋ね る と応答

　 　が な い

13）
卩
電気が っ け っ ぱな し。そ の ままで い い と言 っ

　 　て い た

13）
「
頭痛 以外 は ない との こ と

14）「うなず い て，「痛い …』

4）
「
ベ

ッ ドの 上で もぞ もぞ して い る，寝 返 りを

　　打 ちた い の か も

6）
1

遠 くの もの は届 かず，不便 だ と訴 えて い る

6）
’
食物が テ

ー
ブ ル に あ っ た

6）
’
テ
ープ ルに は物が 散乱 して い た

8）冒車椅子が 近 くに あ っ た

10）
’
毛布 が き ち ん と動か せ な い ，そ の 位 の こ と

　 　で ナ ース は呼 べ な い

10）
’
少 し元気が な さそ うだ っ た

11γ ま た 布団 が ず り落 ち そ う に な って い た

12）’そ れで もまだ足 を動 か して い る ， き っ と寒
　 　 い か らな ん だ ろ う

12）
「
布団 の 隙 間か ら風 が入 りそ うな 状態

13）「寒 くは ない か聞 こ うと思 う

13）
’
部屋 を 暖 か くす る

記 録数表 示 　☆ ； 7〜8名，＃　 0〜1名

患者Cで は 12個で あ っ た 。

  参加観察の 結果

病室内で の 学生 の 様子を見る と ， 話 しや す い 患

者の 状況 や 何 か して あ げ られ る こ と が あ る 時，学

生 は病室 に とどま りや すか っ た 。 た とえ ば，りん

ご を む い て と依頼され て む い た り，自ら気 づ い て

ごみ を捨 て て い た こ とな どで あ る。

中途退室す る学生 が い る場合，他の 学生 も そ れ

を機 に 場面を終わ らせ て い た。

次 に ，各患者別 に 述 べ る 。

患者Aを訪問 した学生は，他 の 患者を訪問 した

学生よ りも入室後明 らか に 早 い 時期か ら会話を始

め て い た 。 患者 か ら先 に 話 し掛 け る こ と に な っ た

1名を含め，すべ て の 学生が訪室ま もな くか ら退

室時まで 患者 と会話を続けた 。 患者が学生 の 存在

にす ぐ気 が っ き，学生 に合 わ せ て 自分か らど ん ど

ん話しか けるた め，ど の 学生 も会話 の 量 は多 くな っ

た 。 しか し， そ の 調子が しばらく続 くと，
ペ ース
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　が崩れ て ど こ と な く うわ の そ らに な る な ど，戸惑

　い や 焦 りが 垣 間 見 え る学生 も多 か っ た。

　　患者B で は，学生 は恐 る恐 る ベ
ッ ドに 近づ い て

　い っ た 。 話 し掛け る タ イ ミ ン グ を じ っ と計 っ て い

　 る学生 もい れ ば，黙 っ て 環境 を 整頓す る学生 もい

　た 。 どの 学生 も自分で 考えた こ とに もとつ い て 自

　分なりの ペ ー
ス で試行錯誤 して い た よ うに 見え た 。

　ほ とん ど会話は な か っ た が，か え っ て 落 ち着 い て

　患者 の 様子や周囲 の 状況 を 観察 して い た 。 患者に

　最後ま で 話し掛け な か っ た学生が 2名 い た。

　　患者 Cで は， 6 名は 足元 の 隙間風に対 して ， 布

　団 を 掛け直す，窓 を 閉 め る等，行動 を 起 こ した 。

　「ほ か に今 した い こ とや苦痛は な い か」 と尋ねた

　学生 は い た が，患者が 「特 に な い 」 と言 う と，

　「そ れ じゃ 失礼 します」 とい っ て 退室 した 。 殆 ど

　の 場合布団 を 直す の み で ，患者が そ れ で もな お冷

　 た い 足を して い る こ とへ 注意深 く関心を示 した の

　は 6名中 2名の み で あ っ た 。 残り 2名 は，声をか

　 けた り状況 を 変化 さ せ た りと い う こ と は しな か っ

　た 。 ど の 学生 も直接足 に触れて そ の 冷たさを確認

　 しなか っ た 。 ま た，骨折 して い る患者で あ っ た が ，

　直接患部を見 た り触 れ た り，痛 み に つ い て 尋ね た

　り した学生は な か っ た 。

  直接記録群 と二 段階記録群 の 記録内容

　　看護記録の 様式 に沿 わ ず に記 録 した学生 が， 2

　群 に そ れ ぞ れ 1名ずっ い た 。 直接記録群の 1名は

　判断の 欄へ の 記載が ま っ た くな く，二 段階記録群

　 の 1 名 は 実施評価 の 欄へ の 記載 が 全 くな か っ た 。

　記載が な い 項 目の 内容 に っ い て，他 の 欄 に 記載 し

て い る と い うこ と もな か っ た Q

　形式上看護記録 の 様式 に 沿 っ て い る 記録 を そ の

内容か ら検討す る と，場面を断片的に記載した も

の も含まれて い たが，経時的な思考 の プ ロ セ ス と

して 記録 した もの が 8割を占め て い た。後者 は さ

らに 事象 の 全展開 の 記録 （表 3 − 1）と焦点化し

た記録 （表 3 − 2）に分け られ た 。 全展開の 記録

は 直接記録群 で は 8名，二 段階記録群で は 1名で

あ っ た 。 他方，焦点化した記録は直接記録群 で 2

名，二 段階記録群 で は 6名で あ っ た 。

　直接記録群 で は シ ナ リオ 風 の，目に 留ま っ た出

来事を時間経 過 に従 っ て想起 して 記載 した もの が

多 か っ た
。

そ の 中 に唐突 で 未整理 の 記載もあ っ た 。

また，観察内容が箇条書 きに記載され，判断 の 欄

で は そ れ へ の 断片的な コ メ ン トに終わ っ て い た 。

表 3 − 1　 事象 の 全展 開 の 記録 の実 例 （患者 B ・部 分）

観 　察 判　 断 実施 ・評価

呼 びか け て も体 声 が 小 さ い か ら もう少 し大 きな声

に 触 れて も目覚 め 聞 こ え て い な い の で 呼び か け る

ず起 きな い だ ろ う

目を覚 ま さな い 意識 障 害 が あ る の もう少 し大 き な声

だ ろ うか ？傾眠？ で 呼びか ける

目 を覚 ま し気分 気 分 が 悪 い の に 迷 刺 激 を 与え る と覚

が 悪い と訴 え ま た 惑だ ろ う 醒す る

眠 り出 した 傾 眠 して い る

表 3 − 2　 事 象 を焦 点化 した 記 録の 実例 （患 者B ・部分）

観　察 判　断 実施 ・評価

頭 が痛 い と言 う

室 温が 低 い

頭 が 痛 くて 話 し た

くな い よ うだ

寒 くな い で す か ？

と聞 く

表 4 　自由記述には記載されたが看護記録で1ま消失した記述 （実例）

（1）学生が看護上 問題 がない と考え た内容や，患者 に無害 だ と捉え た状況

「寒 さや手 の 痺 れを 訴 え て い るが ，意識 も し っ か り して 顔色 も よ く ，

「車椅子の 移動に さ しっ か え な い ス ペ ース が確 保 され て い た 」

安定 して い た た め，良 い 状 態」

  　学生が 捉 え た 患者 の 印象 や，患 者 の 小 さ な呟 き

「断り きれ な い 押 しの 強さ があ る 人だ」

「看護婦 は 忙 しい か ら頼み に くい （と言 っ て い た ）」

  　学生 が 適切 で な い 関 わ りだ っ た と考え て い る内容や，考え て い た が実 際 に は 行 えなか っ た 内容

「オ ーバ ー
テ
ーブル の 位置 を変 え る と きに ，何 度 か ベ

ッ ドに あ た っ て し ま い ，
「湯 た ん ぽ な ん か が あ れ ば 良い の に と思 った の に，行 け ば良か った 」

い や そ うだ っ た 」

〔4） 気 が っ い た が 十分 に 確 か め られ ず に 終 わ っ て しま っ た 内容

「テ ーブ ル の 上 は清潔 とは言 い 切 れな い 面 があ り，患者 さん に と っ て は取 りた い もの が 近 くに あ る の か

もしれ な い が，見 た感 じで 良 い と は 言え な か っ た 」

「ガ
ー

グ ル ベ ー
ス ン の 中の 白い 液体に っ い て，何 も聞 けなか っ た 」
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　 少数 で は あ る が，在室中か ら推論 を 進 め なが らの

　探索的な観 察 が行 え て い る場合 に は ， 観 察
一
判断

一

　実施 ・評価 の っ な が りが 意識 され て い た。

　　 二 段階記録群 で は，記録され た 内容 の 数が 比較

　 的少 な い もの の ，多 くの 記載で 観察
一
判断

一
実施 ・

　評価 の つ な が りが意識され，全体に 整理 され た 記

　録 が な され た 。

　　二段階記録群 の 自由記述で は， 1名を除くほ と

　 ん ど の 学生 が 文章形式 で 記録 した 。文章 に よ る 表

　現 で は，接続詞や語尾 の 工 夫 が あ っ た 。 引き続き

　記載した看護記録で は ， 観察
一
判断

一
実施 ・評価

　 の 枠組み が あ る の で ，自分の 行動に っ な が っ て い

　 く内容が多か っ た。しか し反面，何 らか の 理由で

　行動へ と結実 しな い よ うな内容は看護記録に記載

　 さ れ る 時点 で 消失 し て し ま う 傾向が 見 ら れ た 。 そ

　 の よ う な内容は 4 っ に 大別 さ れ た （表 4）。

　｛1） 学生 が 看護 上 問題が な い と 考え た 内容 や，患

　　 者に 無害 だ と捉え た 状況。

　  　学生が捉え た患者の印象や ， 患者 の 小さ な呟

　　 き 。

　（3｝ 学生 が 適切で な い 関わ り だ っ た と考え て い る

　　内容や，考えて い た が 実際 に は行えなか った 内

　　容。

　 （4） 気が っ い た が 十分 に 確 か め られ ず に 終 わ っ て

　　しま っ た 内容。

  患者別 に 見 た 記録内容

　　患者A で は ，りん ご をむ い て 欲 しい と頼まれ た

　 こ とが，ど の 学生 に と っ て も大きな 出来事と して

　生き生き と記録さ れ て い た 。 直接自分 に 頼まれ る

　 こ とが，学生 に 強 い El亅象を残 して い た。

　　ま た，参加観察で 述べ た会話の ペ ース の っ か み

　 づ ら さ を記 録 し た の は 1名 の み で あ っ た。他の 学

　生 は 患者 の 話 した 内容 と観察された 事柄 の み を記

　録して い た 。 しか し ， 参加観察で 会話内容が 豊富

　で あ っ た と きで も，学生 の 記録で は プ ロ セ ス レ コ ー

　 ド様 の 会話記録 や，箇条書き様 の 記録 と して 表現

　 されるに と ど まり，記載量 は多 くて も，ま と まり

　を欠 く ま た は 焦点 の 見え に くい 記録が 見 られ た。

　入院時 に 意識障害が あ っ た と い う入室前 の 情報 と

　関連 して
， 今は 入院時よ り も状態 が良 い こ と に 言

　及 して い る 学生 も多 か っ た 。

　　患者Bで は，ほ とん どの 学生が，反応が乏 しい

　 の は 眠 くて う と う と して い る の だ ろ う と い う解釈

複数の模擬患者を 活用 した 「観察」 に 関す る教育方法　　25

　　 の 記載 を して い た。最後 ま で 話 し掛けな か っ た 学

　　生 1名 は ， 患 者 が 穏 や か に 眠 っ て い る と判断 した

　　 こ とが 記録か らわ か っ た。他の 1 名 に っ い て は な

　　ぜ 話 し掛 けなか っ た か 不明 で あ る 。

　　　患者 Cで は，困 った顔 の 患者 の 様子 を，す べ て

　　の 学生が 記載して い た 。 何 も話 し掛けな か っ た 2

　　名 は，患者役 と何度 も目が合 っ た こ との 記載は ま っ

　　た くな か っ た が，「足元 が 寒い の か，足 を動か し

　　て い る」 と い っ た 推論 に 基 づ く判断 の 記載が あ っ

　　た 。

考　察

1）教材と して の 模擬患者の 適切さ

　 結果 で 述 べ た よ う に，極端 に 短時間で 退室 し て し

ま う学生 や 患者に よ る滞在時間 の 差 はみ られ な か っ

た 。 こ の こ とか ら，どの 患者も関わ りに くくはな か っ

た と考 え られ る。

　 観察項目数は学生 と患者ごと に よ るば らっ きが大

き く．患者 ご と に み る と患者C が 少 な か っ た 。

　 患者A は饒舌で 自分か ら情報を与え て くれ るた め，

観察項 目数は多 くな った と推測する。 患者 A との や

　り取 りで 学生が 見せ た戸惑 い や 焦 り は記録に はな か っ

た。ま た，患者の ペ ー
ス に 巻き込 ま れ そ うに な りな

が らもなん とか関係距離を取り直し， 調整 しよ うと

い う努力も記録に は現 れ て い な か っ た 。 こ の こ とか

　ら，教員 は 注意深 く学生 と患者 との や り取 りをみ て ，

学生 の 戸惑 い に 意味付け を し，適切に 誉め る タ イ ミ

　ン グを逸 しな い よ うに す る 必要が あ る。

　 患者Bで は，会話か ら得 られ る情報が少ない た め，

記録数が他 の 患者に 比べ て 少な い と予測 した が，目

を閉 じて い た こ と か ら落ち着 い て 観察 で き，じ っ く

　り 「見 る」 こ とが で きた と思わ れ る 。 しか し，患者

Bで 期待して い た 「頭を打 っ た こ と」 に関連 した設

定課題 2）呼吸状態，5）転落の 危険の 予測，13）

意識状態 と関連 した 応答性 は 観察 さ れ なか っ た 。 今

回 の 演習 で は殆ど の 学生が患者が 眠 っ て い る と判断

　し，そ の た め 上記 3 項目に 関心 を 向 ける 前提 を 欠 い

て い た 。 こ の 時期の 学生に は，頭 を打 っ た こ と と意

識の 観察は っ な が らなか っ た こ とが わか る
。

っ まり，

疾患や 障害に 伴う さ ま ざ ま な変化 に っ い て の 経験的

な知識が まだ ほ とん どない 段階で は，自分に と っ て

あ て に な る 日常的 な 感覚 を 活用 して ，未知 の 状況 へ
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の 探索を行 っ て い る とみ る こ とが で き る 。

　 患者C は 開眼 して い て 自分 か ら は 話 さ な い の で ，

会話 しなが らの 観察が必要 で あ っ たため，項 目数 は

少な くな っ た の で は な い だ ろ うか 。 ま た，自分で気

が っ い て 布団 を 直 した こ とで ，そ こ で 関心 が 途絶え

たとも考え られ る 。 患者Cで 観察項目数が少なか っ

た の は，設定課題に よ る もの が大きい と考え られ る 。

そ の こ と は 表 2で 示 した 設定課題 の 実際 の 記録状況

か ら も支持され る 。 しか し，患者Cで は フ ラ グメ ン

　ト数は多く， 総観察項目数で は他の患者との 差 は少

な い 。 こ の こ と は フ ラ グ メ ン トを き っ か け に 指導 し

や す い 患者設定 で あ っ た と言 うこ と もで きる。フ ラ

　グ メ ン トは そ れ を き っ か け に もう
一
歩踏み込ん だ探

索的 な観察へ と展開 で き る もの や ，き っ か け とな る

観察内容 へ の 異な っ た解釈 の 可能性 に 発展 させ て い

　く方向の 二 っ の 方向性が あ るだ ろ う。
こ の こ と か ら，

一
概に患者Cの シ ナ リオ が適切 で な い とは言 え な い

。

　 以上か ら学生は ， 得 られ た情報の うち理 解で き た

事柄を手が か り に して 相手へ 関わ りは じめ ，関 わ り

を続け る中で 初め に は意味の わ か らな か っ た情報に

再び目をむける機会を得 るとい うこ とが で きるだ ろ

　う。 事前の 情報は極力少な く し ， 患者 との や り取り

の 中に 新た な展開を含ま せ た こ と も教材と して 適当

で あ っ た と判断す る。

2）様式に よ る記録内容の 違 い

　　直接記録群で は時間経過 に 沿 っ て 想起 して 書か れ

　た もの が多か っ た。こ れ は教員の 指導 に よ っ て 整理

　し う る と言 え る 。 看護記録 を適 切 さ や 過不足 の な さ

　から評価す る と，二 段階記録群に比 べ 直接記録群 の

方が個人差が 大き く現 れ て い た 。

　　二 段階記録群 に っ い て の 分析か ら，自由記述 か ら

看護記録に至 る際に抹消さ れ る内容が あ る こ とが明

確 に な っ た。 こ の こ とは断片的と見え る記録 で も，

書 き手の 捉 え た ま と ま り に応 じた取捨選択 の 結果 で

　あ る場合が あ る こ と を 示 して い る 。 こ の こ と は観察

　の 質を ， 記述さ れ た観察項目の 多寡に よ っ て 単純に

測 る こ と の 危険を示唆する 。 指導上，記録に 現れ て

　い な い こ とだけで 観察で きて い ない と判断 しない よ

　うに 心 が け る必要 が あ る 。

　　以上か ら，看護 に おける観察 の 学習途上 に ある 学

生は ， 観察を   記憶の 想起 ，   看護上意 味の あ る形

　へ の 再構成，と い う二 段階 の 認 知的作業を経て 行う

　と推論で きる。学習が進 み，そ の 場面 で 生 じて い る

こ と の 看護上 の 意味を 即座 に見て取 る こ と が で き る

よ うに な る に 従 っ て ，推論 に 牽引 され た 観察 が 可能

に なり，  と  の 時間差が消失 して い くと思われる。

観察と記録の学習を組み合わ せ て行う場合， 記録に

は両方 の 段階 が 渾然 と した 形で 現 れ る こ と を 意 識 す

　る必要があ る 。

　　こ の 時期 の 学生が何を観察して い るか知る た め に

は，一
旦 自由記述 を促す と 有益 で あ ろ う。 記録様式

に よ っ て記録内容に は違い が あり，初期 の 学生 に は

二段階記録方式が適 して い る と考え る。

3） 複数 の 模擬患 者 の い る模擬病室 の 教材と して の 意

義

　　 「観察」 の 学習に は ， 学生 に と っ て バ ラ ン ス よ く

相手へ の 関心 を持ち続ける こ と の で き る状況が重要

で あると思 われた 。 即 ち，看護 に おける観察 の 学習

は，演習中 に 実際 に 自分 で 考え 行動 し た こ と に 学生

自身が喜びや手応 え をもっ こ とと，何が こ の 患者 に

　と っ て 最善 の 状態だ ろ う か と問い返す こ と と ， こ の

二 っ を繰 り返す時 に 効果的で あ る。

　　今回の 患者は，話しや すい こ とや何か して あげら

れる こ とが あるこ と，気を奪われす ぎる こ とが な い

　こ と等 ，
こ の 時期の 学生 で も居や す く援助経験 が 得

　られ る条件が 整 っ て お り適切で あ っ た 。

　　 「学生 た ち は 臨床 の 現場 に 行 くと，緊張 し，教室

内 で の （知識 の ）学習 を応 用 で きず に と ま ど っ て い

　る」 と小山 （1996）は指摘 した が，こ れ は 基礎教育

に携わ る者 の 共通 の 悩 みで あ ろ う。 今回 の 模擬患者

　の い る摸擬病室 を 用 い る演習の 方法は，工 夫次第で ，

患者役か らの フ ィ
ードバ

ッ クが で きる，場合 に よ っ

て は再挑戦が可能等の メ リ ッ トが あ る 。
こ の よ う な

方法 は，実習 に お け る 学習へ の 準備性 を高 め る こ と

が可能で ある た め，利用価値が高い と考え る 。 中山

　（2001） は，新設看護大学 の カ リキ ュラ ム を検討す

　る 中で 「知識を で きる だけ多 く教え る とい う考え は

止め よ う」 と述べ て い る 。 さ らに看護基礎教育の 中

で 育む もの を 1）先 を見通す力 2）状況 を 読 む 力

　3） コ ミュ
ニ ケ ーシ ョ ン の 3 っ に集約 した 。 今回

の 演習方法 は 2）お よ び 3） に と くに 貢献す る 。

　　学生 が実習で 学ぶ た め に は ， 臨床現場の 状況 の 中

　で 他者 に 関わ りそ れ を 自らの 経験と す る こ との で き

　る基礎的な力が重要 に な る。看護 の 現場 に おける経

験 の しか た，看護 の リア リテ ィ の 捉 え 方を伝 え る 技

術 を，私 た ち は さ らに 開発す る必要 が あ る 。
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研 究の 限界 と今後の 課題

　今回は
一

教育機関で の み行 っ た研究 で あり，参加学

生 の 数も少な か っ た 。 リア リテ ィ の あ る 模擬病室 を 演

出す る た め 参加観察者 は 1 名 と した が， 3名 の 学生 の

同時観察 に は 限界 が あ った 。 学生 の 反応 か ら ， 今回 の

方法 は臨床 に 近 い 環境を提供す る 教育教材と して は価

値が あ る 。 しか し，教材と して の 評価は学生 の 記録中

心 に 行 っ た た め，学生自身 の 記録 に 残さ れ な い 経験の

内容 に っ い て は未知 の 部分が 大 き く残 っ た。今後 は イ

ン タ ビ ュ
ーを取 り入れ た評価や，学生 に よ る評価 も行

う必要が あ る 、

結　論

　看護 に お け る観察 の 教授法 と して ，複数 の 模擬患者

の い る模擬病室 を用 い た演習教材に っ い て 検討 した。

模擬患者は ， A ：低血糖 に よ る意識消失，　 B ；転 ん で

頭部打撲，C ；左下肢骨折の 3 名で あ っ た。24名の 学

生 の 看護記録 と演習場面 の 参加観察 か ら以下 の こ と が

わ か っ た 。

　設定課題の 4 割程度が 観察さ れ て お り，そ の 他 に も

指導の 手が か り と な る観察 の 断片が記載 され て い た 。

複 数 の 模擬患 者 を 活 用 した 「観察」 に 関す る教 育方法 　　27

自分か ら話す患者 と 目を閉 じた 患者 に 対 して は 観察さ

れ た 項 目が 多か っ た ．反対 に 応答 し な が ら接 す る必 要

の あ る患者に対して は や や少な か っ た 。

　 こ の 教材は実習 に お け る学習へ の 準備性を高 め る こ

とが 可能 で あ る た め ，利 用 価値 が 高 い と考え る 。
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